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UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
(Processo Administrativo n.° 23096.015799/2023-17)

ANEXO I-A

TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONCESSAO DE USO A TERCEIROS DE BEM
PUBLICO PARA EXPLORACAO COMERCIAL DE SERVICOS DE RESTAURANTE E
LANCHONETE.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia possui por objeto subsidiar a realizacdo de Pregdo
Eletronico destinado a Concessdo de uso onerosa de espago fisico para exploracdo comercial de
servicos do BOX Al — RESTAURANTE e BOX 02 LANCHONETE, situado no centro de
vivéncia do CCJS, localizado as margens da BR-230, KM 466,5, em Sousa — Paraiba, conforme
condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ESPACOS OFERECIDOS NO CENTRO DE VIVENCIA DO CCJS/UFCG

ITEM DESCRICAO AREA M? Valor mensal
Ao, 491,56
Concessdo onerosa de uso de espaco BOX Al - Azrea.
1 publico para exploracdo de servico de 14,726 m?,
Restaurante - Centro de Vivéncias/CCJS
Ko 508,14
Concessdo onerosa de uso de espaco piiblico BOX A2 - Azrea.
2 para exploracdo de servico de lanchonete- 15,281 m?,
Centro de Vivéncias/CCJS

1.1.1 Os valores estabelecidos para Concessao de uso de espaco fisico serdo de R$ 491,56
(BOX Al) e R$ 508,14 (BOX A2), os quais serdo fixos e mensais durante os primeiros 12 (doze)
meses da contratacgao.

1.1.2  Os pregos dos servigos a serem comercializados serdo os utilizados como critério de
selegdo na licitagdo e, obrigatoriamente, aqueles apresentados na proposta de pregos, que nao
podem ser superiores aos fixados pela administragdo, conforme a planilha abaixo:
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Item | Unid. Descriciao dos produtos Preco
Unitario
RESTAURANTE (BOX Al): R$ 25,00

Fornecimento de refeicao PF, contendo no minimo:

01 Unid. | - 02 tipo de arroz

- 02 tipo de feijao e/ou baido,

- 03 tipo de verduras, legumes, frutas, puré, etc.
- 03 tipos de carnes/frango/peixe;

- Outros.

OBS.: Ha limitacdo de escolha de duas porcdes de carne por
refeicao.

02 Unid | LANCHONETE ( BOX 02) R$ 4,00

Salgado assado com minimo 110g: contendo no minimo as
seguintes opc¢oes de salgado para escolha dos clientes:

- pastel (recheio minimo 60g),

- coxinha (recheio minimo 50g)

- enroladinho (recheio minimo 50g),

- Empada (recheio minimo 60g).

- Risole (recheio minimo 50g)

- bolinha de carne (recheio minimo 60g)

Exemplos de recheio: (minimo de um recheio):carne,frango,
frango com catupiry, calabresa, espinafre com ricota, milho com

ricota, queijo, palmito, presunto e queijo, entre outros.

Sempre ter disponivel uma versdo para vegetarianos (sem carne)

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Concessdo de uso a terceiros,
a titulo oneroso, de areas para exploracdo comercial de servigos de restaurante e lanchonete no
CCIJS/UFCG.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco
Global,
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1.5 O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

3. DESCRICAO DA SOLUCADO:

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 - Trata-se de servico comum, de carater continuado ¢ sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua
forma eletronica.

4.2 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execucao indireta ¢ vedada.

4.3 A prestagdo dos servigcos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Cessionaria e
a Administragdo Cedente, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e

subordinagao direta.

4.4  Serd vencedor da licitacdo referente ao BOX A1l (Restaurante) quem atender todas as
exigeéncias do edital e ofertar o menor preco para o item 01 — fornecimento de refeicao PF.

4.5. Sera vencedor da licitacdo referente ao BOX A2 (Lanchonete) quem atender todas as
exigéncias do edital e ofertar o menor prego para o item 02 — Salgado assado.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Os requisitos da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Pregdo Eletronico SRP 05/2022 — UASG: 158198
CCJS/UFCG



g 3
A omis WX WS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
(Processo Administrativo n.° 23096.015799/2023-17)

5.2 O prazo inicial do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da
cedente até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no Contrato € com base no
artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do servico como requisito para
celebragao do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os servigos deverao ser executados observando-se os critérios de sustentabilidade
ambiental, previstos na IN 012010-MPLOG no que couber, em especial quanto:

6.2. Instruir os funcionarios com relagdo ao uso consciente da dgua e da energia elétrica,
evitando-se o desperdicio de tais insumos;

6.3. O estabelecimento de politica e pratica de coletiva seletiva dos residuos produzidos nas
dependéncias do Restaurante, e outros possiveis de reaproveitamento a cooperativas de catadores
ou empresas que atuam com a reciclagem desses materiais;

6.4. A utilizagio de MOBILIARIOS ¢ EQUIPAMENTOS, que possuam certificagio do
INMETRO e baixo indice de consumo energético;

6.5. A disseminacdo da conscientizagdo quanto a preservacdo ambiental entre seus
funciondrios e entre a comunidade universitdria, afixando cartazes nas suas dependéncias
contendo mensagens do género.

7. DA VISTORIA

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado
pela Subprefeitura Setorial do CCJS, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12h:00 e das 14h:00
as 17h:00, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (83) 3521-3200.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacao para a realizacao da vistoria.
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7.2.2. Nao ocorrera vistoria sem prévio agendamento.
7.2.3. Todos ou custos relacionados com a vistoria sdo de responsabilidade da licitante.

7.3. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

7.5 O Atestado de Vistoria/Visita Técnica, pode, a critério do licitante, ser substituido por uma
declaracdo assinada por seu representante legal, na qual atesta que tem conhecimento das
condi¢des e peculiaridades do local da execugdo dos servigos, assumindo a responsabilidade pela
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da nao verificagdo das condigdes do local onde sera
executado o objeto do futuro contrato

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1 A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1.  Os servicos serdo prestados de forma continua, durante os 03 (trés) turnos de aula
para atender as necessidades dos setores administrativos do Campus, devendo ser disponibilizado
a comunidade universitaria e administrativa de segunda a sexta-feira, em dias tteis, das 07 as 22h,
durante todo o periodo letivo.

8.1.2.  No periodo ndo letivo, o horéario de funcionamento devera ser negociado com a Dire¢do
do CCIJS, Campus de Sousa II, levando-se em consideracao a demanda do periodo.

8.1.3.  Excepcionalmente, a administracdo podera requerer que a cessionaria disponibilize o
atendimento, também nos sabados, domingos ou feriados, o que serd comunicado com no minimo
07 (Sete) dias de antecedéncia.

8.1.4. A proponente deverd iniciar a execucdo dos servicos em até 20 (vinte) dias, apos a
assinatura do contrato.

8.1.5. A cessionaria devera afixar em local visivel painel com os precos dos servigos
comercializados no estabelecimento durante toda a vigéncia do contrato.
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8.1.6.  As praticas dos servigos deverdo ser aplicadas observando-se as normas técnicas de
Vigilancia Sanitaria do Municipio.

8.1.7. A demanda total de energia elétrica dos equipamentos nao podera ultrapassar a capacidade
de carga disponivel para o Campus Universitario.

8.1.8.  Caso seja necessario o aumento de carga na rede elétrica, todo o Onus correrd por
conta do cessiondrio de Servigos do Restaurante e Lanchonete. Bem assim, toda e qualquer
alteracdo deverd ser precedida de aprovacdo e supervisdo do Centro de Ciéncias Juridicas e
Sociais, por intermédio das instdncias competentes.

8.1.9. A Cessionaria devera disponibilizar nimero de funcionarios suficientes para atender a
demanda existente de forma célere e satisfatoria, ficando a critério da Cessionaria, reduzi-lo
ou amplid-lo a qualquer momento, desde que, permaneca possibilitando a eficiéncia no
atendimento ao publico.

8.1.10. Além do fornecimento/venda dos itens mencionados neste Termo de Referéncia, a
cessionaria poderd ofertar a comunidade universitaria outros de natureza similar, desde que
respeitados os precos praticados no mercado local e devidamente autorizados pela Dire¢do do
CCIS.

8.2. DOS PRECOS

8.2.1 Os precos dos servicos a serem comercializados do restaurante e lanchonete serdo
obrigatoriamente aqueles apresentados na proposta de preco, que ndo podem ser superiores aos
fixados pela Administra¢do, conforme planilha abaixo:

Item | Unid. Descriciao dos produtos Preco
Unitario
RESTAURANTE (BOX Al): R$ 25,00

Fornecimento de refeicdo PF, contendo no minimo:

01 Unid. | - 02 tipo de arroz

- 02 tipo de feijao e/ou baido,

- 03 tipo de verduras, legumes, frutas, puré, etc.
- 03 tipos de carnes/frango/peixe;

- Outros.
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OBS.: Ha limitacdo de escolha de duas por¢des de carne por
refeicdo.

02 Unid | LANCHONETE ( BOX 02) RS 4,00

Salgado assado com minimo 110g: contendo no minimo as
seguintes op¢Oes de salgado para escolha dos clientes:

- pastel (recheio minimo 60g),

- coxinha (recheio minimo 50g)

- enroladinho (recheio minimo 50g),

- Empada (recheio minimo 60g).

- Risole (recheio minimo 50g)

- bolinha de carne (recheio minimo 60g)

Exemplos de recheio: (minimo de um recheio):carne,frango,
frango com catupiry, calabresa, espinafre com ricota, milho com

ricota, queijo, palmito, presunto e queijo, entre outros.

Sempre ter disponivel uma versdo para vegetarianos (sem carne)

8.2.2  Sera vencedor da licitacao referente ao BOX A1l (Restaurante) quem atender todas as
exigéncias do edital e ofertar o menor preco para o item 01 — fornecimento de refeicao PF.

8.2.3 Serd vencedor da licitacdo referente ao BOX A2 (Lanchonete) quem atender todas as
exigéncias do edital e ofertar o menor preco para o item 02 — Salgado assado.

8.3. DOS PRECOS DURANTE A EXECUCAO DO CONTRATO.

8.3.1. Durante a execugdo do contrato, os precos dos produtos ofertados na proposta de pregos
pelos licitantes poderao ser reajustados, mediante solicitagdo devidamente justificada pelo licitante
e apreciagdo do CONSAD/CCJS/UFCG, desde que os novos precos sejam compativeis com 0s
praticados no mercado e dentro das condigdes financeiras dos estudantes.

8.3.2. Eventuais inclusdes de itens de servigos ndo contemplados neste Termo de Referéncia serdo
permitidas com a autorizagdo prévia e expressa da Diregao do CCJS — Campus de Sousa.
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8.4. Dos uniformes

8.4.1 Os uniformes a serem fornecidos pela Cessionaria aos seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no orgdo Cedente, compreendendo pecas
adequadas com os locais onde serdo desenvolvidas suas atividades, sem qualquer repasse do custo
para o empregado.

9. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execug@o dos servicos, a empresa cessiondria deverd fornecer as suas expensas
todos os insumos a serem utilizados na prestacao dos servigos: equipamentos, material de cozinha,
uniformes dos seus empregados, EPIs e demais produtos a serem comercializados, conforme se
encontra pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

9.2. A matéria-prima para a confeccdo dos alimentos deverd ser de boa qualidade e devem
obedecer as normas dos 6rgaos fiscalizadores.

9.3. Para uma melhor identificagdo do seu quadro de pessoal e higiene na prestacao dos servigos, a
empresa cessionaria devera fornecer uniformes padronizados a todos os seus funcionarios ao longo
de todo o Contrato.

9.3.1. Todos os uniformes sdo de fornecimento e responsabilidade da cessionaria, cabendo a
fiscalizacdo acompanhar o seu uso adequado na prestagdo dos servigos.

9.4. Serdo de responsabilidade da cessiondria as instalacdes dos equipamentos necessarios,
para o perfeito funcionamento do restaurante e da lanchonete, assim como todo o mobiliario
destinado ao atendimento do publico usuario dos servigos a serem contratados

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1 - Do aluguel

10.1.1 Para a concessao de uso do espaco fisico Box 01 e Box 02, sera devido o aluguel mensal
fixo equivalente a quantia constante na proposta vencedora do certame licitatorio, que devera ser
recolhido até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao seu vencimento, exceto nos periodos
de recesso e férias académicas, bem como, na hipdtese de greves gerais, em que forem
suspensas as atividades académicas no Campus universitario. Nessas excegOes descritas o
aluguel mensal serd proporcional ao periodo aberto.

Pregdo Eletronico SRP 05/2022 — UASG: 158198
CCJS/UFCG



g 3
A omis WX WS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
(Processo Administrativo n.° 23096.015799/2023-17)

10.1.2. O valor mensal para a concessdo de uso serd estipulado pelo aluguel mensal fixo
pelo uso das dependéncias serdo de R$ 491,56 ¢ R$ 508,14 para BOX Al e BOX A2,
respectivamente, acrescido do valor referente ao consumo de energia elétrica apurada pelo
medidor individual de energia especifico para o local.

10.1.3. O valor a ser pago anualmente pela contratagdo do objeto da licitagdo serdo os seguintes
BOX Al R$ 5.898,72 (cinco mil e oitocentos e noventa e oito reais e setenta e dois centavos) e e
BOX A2 RS 6.097,68 (seis mil e noventa e sete reais e sessenta e oito centavos) respectivamente,
abaixo do limite de R$ 80.000,00, devendo, pois ser dado o tratamento diferenciado e favorecido
a ME/EPP/COOP.

10.1.4. Serdo de responsabilidade da Cessiondria os servicos de manutengdo, higienizacao,
desinsetizacdo, desratizagdo e automacao predial do espaco publico.

10.1.5. O valor pago a titulo de aluguel a titulo de espaco publico sera reajustado a cada 12 (doze)
meses, com base no INPC/IBGE, ou por aquele indice que vier a substitui-lo no decorrer da
vigéncia do contrato.

10.1.6. Na hipotese de auséncia do recolhimento do aluguel no prazo previsto, o mesmo
atualizado monetariamente através da Taxa de Juros — SELIC, desde o vencimento da GRU até a
nova data estipulada para pagamento do valor devido.

10.1.7. Esgotadas as vias de cobranca administrativa o débito sera inscrito na Divida Ativa da
Unido, sem prejuizo de agdo de cobranca judicial pela Procuradoria Federal junto a UFCG.

10.2 - Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir
estabelecidos:

10.2.1. A cessionaria, do Box Al que prestara os servicos de restaurante, devera disponibilizar
cardapio  diversificado, com objetivo de melhor atender aos estudantes, com qualidade e
satisfacdo, podendo oferecer outras op¢des além das constantes na tabela abaixo, desde que, o
quantitativo de atendentes no restaurante possibilite a manuten¢do dos servigos com qualidade e
eficiéncia para o publico local e o preco a ser utilizado seja o preco de mercado, como:

Descrigao dos produtos
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Fornecimento de refeicao PF (almoco/jantar), contendo no minimo as seguintes opcoes para
escolha dos clientes:

- 02 tipo de arroz

- 02 tipo de feijao e/ou baido,

- 03 tipo de verduras, legumes, frutas, puré, etc.
- 03 tipos de carnes/frango/peixe;

Porcao de sopa/canja — periodo da noite

Agua mineral 500ml

Suco (copo) pelo menos 3 variedades

Refrigerante, lata, 350ml

Salada de fruta — composta por mamao, banana,

Sobremesa maci e larania
Doces — variedades (pavés, tortas, pudins etc).

Doces simples — variedades (gelatina, frutas em
calda, doce de leite, goiabada com queijo, etc.).

Café da Café, leite, tapioca, bolo e queijo.
manha

10.2.2. Eventuais inclusdes de itens de produtos ndo contemplados neste documento serdo
permitidas com a autorizagdo prévia e expressa da Direcado do CCJS — Campus de Sousa.

10.3. Com relagdo as refeicoes da lanchonete (Box 02), deverdo ser disponibilizados no
minimo os seguintes itens:

Tipo de lanches Gramagem (aprox.)
Misto quente, contendo duas fatias de pao de forma fresco (50g), uma
fatia de presunto (aprox. 20g), uma fatia de queijo (aprox. 20g) e 100g

manteiga ou requeijao.

Pizza brotinho, diametro 17 cm, sempre contendo no minimo quatro
ingredientes, tais como: queijo/presunto/tomate/orégano, 150g
queijo/tomate/azeitona/manjericao etc.

Salgados assados: pastel (recheio minimo 60g), pdo de batata
(minimo 100g, sendo 50g de recheio), esfiha (minimo 100g, sendo 50g de
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recheio), croissant (minimo 100g e 50g de recheio).

Exemplos de recheio: carne, frango, frango com catupiry, calabresa,
espinafre com ricota, milho com ricota, queijo, palmito,presunto equeijo,
entre outros.

Sempre ter disponivel uma versdao para vegetarianos

(sem carne).

Minimo 110g

Sanduiches frios:

Integral: Pdo Integral (50g), peito de peru/presunto/peito de frango, atum,
frango desfiado (40g), queijo (20g), tomate (20g), alface (15g);
Natural: Pdo de forma tradiconal (50g), peito de peru/presunto/peito

defrango atum, frango desfiado (40g), queijo (20g), alface (15g), tomate | 150g
(20g);

Vegetariano: Pdo Integral (50g), queijo (20g), tomate (20g),

alface (15g), cenoura ralada(20g).

Sanduiche (pdo baguete fresco de 15cm, recheio*, queijo, 220g
saladas e molho).

* Variacdes de recheio: frango, peito de peru, presunto, carne,
vegetariano e atum.

Cachorro quente (pao de leite fresco, tipo hot dog, uma 200g
salsicha, ervilha, milho, molho e maionese industrializada)

Uma fruta da época 100g
Bolo e Tapioca 100g

Achocolatado (Bebida preparada com leite e
achocolatado)

Minimo 200 ml

Café com leite (Bebida preparada com leite e
café infusao)

Minimo 150 ml

Café preto (em infusao)

Minimo 100 ml

Suco de frutas (natural ou preparado a base de suco
concentrado ou polpa de frutas, podendo diversificar os sabores)

Minimo 200 ml

logurte (Iogurte com polpa de fruta embalagem Individual, podendo
diversificar os sabores)

Minimo 200 ml

10.3.1 Eventuais inclusdes de itens de produtos ndo contemplados neste documento serdo

permitidas com a autorizacdo prévia e expressa da Dire¢cdo do CCJS — Campus de Sousa.

10.4. FUNCIONAMENTO GERAL DO RESTAURANTE (BOX 01) E LANCHONETE (BOX

02)

10.4.1. Caso os precos utilizados se caracterizem fora do preco de mercado, o valor do item
passara por apreciagdo do CONSAD/CCJS/UFCG para estabelecer o valor de referéncia do
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mesmo.

10.4.2. A empresa devera fornecer diariamente, todas as opg¢des descritas nos subitens acima.
10.4.3. As preparagdes deverdo ser elaboradas no dia do servimento.

10.4.4. O porcionamento deverd estar de acordo com as gramagens minimas estabelecidas.

10.4.5. Os géneros alimenticios usados no preparo das refei¢des devem ser de primeira qualidade
e estar em perfeitas condi¢des de higiene, conservagao e apresentacgao.

10.4.6. A CESSIONARIA devera fornecer todo o material necessario para o bom andamento do
servimento, tais como, copos plasticos, pratos plasticos e talheres descartaveis quando for o caso.

10.4.7.  As bebidas servidas quentes deverdo ser acondicionadas em recipientes individuais
adequados que conservem sua temperatura.

10.4.8. Os sucos e os iogurtes deverdo ser acondicionados e armazenados em recipiente
térmico adequado, que mantenha a temperatura maxima de 10°C ou conforme recomendagdo do
fabricante indicada no rétulo.

10.4.9. A empresa deverd disponibilizar a op¢do de leite e derivados, como iogurte, queijo
entre outros, sem lactose. Além disto, disponibilizar diferentes tipos de leite: integral,
semidesnatado e desnatado, a critério do comensal. Os iogurtes também devem ser
disponibilizados na versao light/diet.

10.4.10. As bebidas (como sucos de frutas ou bebidas lacteas) e demais preparacdes cuja
adicdo de acucar ¢ opcional deverdo ser oferecidas segundo a preferéncia do consumidor pela
adicdo ou ndo do ingrediente. Sugere-se que a adi¢do de acgucar, quando solicitada pelo
consumidor, ndo exceda a dois sachés de 5g cada por porcao de 200 ml.

10.4.11. As frutas deverdo estar higienizadas e transportadas em embalagens plasticas
devidamente fechadas, bem como, devem estar integras, com grau de maturacdo que
conserve seu sabor e consisténcia. Os produtos que ndo atenderem estas especificagdes serao
recusados e deverdo ter reposicao imediata.

10.4.12. As frutas que necessitam de porcionamento (como morango, uva, mamao, abacaxi,
meldo, melancia, entre outras), deverdo ser acondicionadas em potes plasticos transparentes

descartaveis com tampa.

10.4.13. Os sanduiches, bolos e demais preparacdes deverdo ser acondicionadas em sacos
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plésticos individuais hermeticamente fechados, quando nao houver necessidade de outro tipo de
embalagem.

10.4.14. Quantos aos pregos praticados no restaurante e lanchonete deverdo estar compativeis
com os precos praticados no mercado, havendo qualquer inobservincia ou pratica de prego
abusivo, o assunto sera apreciado pelo CONSAD/CCIJS/UFCG para restabelecer os precos dentro
dos valores de mercado.

10.5. QUANTO AO QUADRO DE PESSOAL A EMPRESA DEVERA:

10.5.1. Manter o seu pessoal devida e completamente uniformizado (calcados, calgas,
camisas ou camisetas e protegdo para cabelos — toucas e bibicos) e com higiene pessoal adequada
(sem barba/bigode, unhas curtas, sem aderecos);

10.5.2.  Seré exigido que os funcionérios que trabalham com o atendimento ao publico vistam
uniformes.

10.5.3. Manter pessoal capaz de atender aos servigos, sem interrupcoes, seja por motivo de
férias, licenca, falta ao servico, demissdo de funciondarios ou por qualquer outra razdo. A empresa
devera acatar a sugestdo do CCJS quando este constatar que o numero de pessoas estiver
insuficiente para o bom andamento dos servigos;

10.5.4. Fornecer a Dire¢cao do CCIJS, antes da assinatura do Contrato de Cessdo, a relacido
nominal, com a respectiva especializacdo, da equipe responsavel pelos servigos, solicitando,
previamente, por escrito, a unidade fiscalizadora do Contrato de Concessdo, qualquer
alteracdo nessa relacao, devendo o substituto ter as mesmas qualificagdes do substituido;

10.5.5. Indicar ao CCJS o nome de seu preposto ou funcionario com competéncia para manter
entendimentos ¢ receber comunicagdes ou transmiti-las a unidade incumbida da fiscalizagao do
Contrato de concessdo. O preposto ou seu substituto devera estar presente durante todo o horario
de funcionamento do restaurante do CCJS;

10.6. QUANTO AO CONTROLE DE QUALIDADE:

10.6.1. Providenciar, por sua conta e risco, a conservacdo das refei¢cdes e os estoques de
alimento, a temperatura ambiente e refrigerada, e de material necessarios a sua atividade normal;

10.6.2. Refazer ou substituir, no todo ou em parte, os alimentos constantes do cardapio do dia,
considerados pelos responsaveis da fiscalizagdo do CEDENTE sem condi¢cdes de serem
consumidos;
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10.6.3. Nao permitir a presenca de géneros alimenticios, descartaveis e de limpeza com o
prazo de validade vencido em nenhuma area do restaurante;

10.6.4. Controlar a temperatura das preparacdes expostas no balcdo de distribuigdo durante o
almoco, de forma que ndo esteja acima de 20°C para as preparacdes refrigeradas e abaixo de
60°C para as preparagdes quentes.

10.7. PRODUCAO DE REFEICOES E SERVICOS

10.7.1. As refeicdes servidas poderao ser produzidas fora ou nas dependéncias do restaurante do
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais.

10.7.2. Para a producdo e distribuicdo de alimentos deverdo ser utilizados somente utensilios
em aco inoxidavel.

10.7.3. S6 sera permitida a utilizagdo de tdbuas de polietileno para o corte de carnes e
vegetais. As tdbuas para carne crua, cozida e de vegetais deverdo ser separadas.

10.7.4. Para o fornecimento do “churrasco” especifico do Restaurante, deve-se observar:

a) As carnes e aves deverdo ser preparadas em equipamento tipo churrasqueira
apropriada para evitar fumaca;

b) Deverdo estar disponiveis diariamente, no minimo, os seguintes cortes de carnes:
alcatra, maminha, frangos ou similares.

10.7.5. Especificagdes gerais:

a) A sobremesa sera paga a parte — por quilograma ou embalagens individuais pesadas na
presenga do usuario;

b) Sucos naturais de frutas in natura ou preparados a partir de polpas deverdo estar
disponiveis diariamente. A empresa devera manter, em numero suficiente, funciondrios no
restaurante para anotar e servir as bebidas solicitadas pelos clientes.

c) E vedado o fornecimento, a qualquer titulo, de bebida alcoodlica;
d) A empresa colocara a disposi¢do dos usuarios, em cada mesa, em recipientes

apropriados, guardanapos macios, crepados de folhas duplas, e com dimensdes minimas de
23 x 23 cm;
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e) Todas as preparacdes expostas no balcdo de distribuicdo deverdo ser identificadas por
meio de placas, etiquetas ou similares;

) Deverdo ser disponibilizados, até o ultimo minuto do horario previsto para o
atendimento, todos os itens programados nos cardapios, para as refeigdes ou lanches.

g) Nas eventualidades em que ndo seja possivel manter uma mesma preparagao do inicio ao
fim do horario do almogo, a substituicdo devera ser similar a substituida, utilizando-se os mesmos
ingredientes basicos;

h) O balcdo de distribuicdo poderd ser utilizado para expor preparagdes excedentes,
desde que, se forem geladas, estejam acondicionadas sobre gelo, ou, se forem preparagdes
quentes, estejam acondicionadas em réchauds;

1) As preparagdes excedentes deverdo ser servidas do comeco ao final do horério de almogo e
do jantar;
1) Durante o horario de almog¢o deverdo estar disponiveis no balcdo de distribuigao

saches individuais de acticar e de adogante artificial, bem como de molhos (ketchup,
mostarda, pimenta, maionese) e palitos embalados individualmente;

k) Nao sera permitido o uso de amaciantes industrializados para carnes em nenhuma
preparacdo, e também temperos compostos que contenham pimenta.

10.8.  DOS UNIFORMES

10.8.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Cessiondria aos seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo Cedente, compreendendo pecas
adequadas com os locais onde serdo desenvolvidas suas atividades.

10.9. BOAS PRATICAS AMBIENTAIS — ESPECIFICAS

10.9.1. A cessiondria, além de atender as disposigdes de sua competéncia estabelecidas na Lei
Federal n°® 12.305, de 02/08/2010, quanto a produgdo, acondicionamento e destinacao final de
residuos solidos promovendo o desenvolvimento sustentavel, devera observar:

10.10. USO RACIONAL DA AGUA

10.10.1. Colaborar com as medidas de redu¢do de consumo e uso racional da agua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da
Cessionaria, esperadas com essas medidas;
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10.10.2. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a redu¢@o do consumo de dgua;

10.10.3. Identificar pontos de uso/habitos e vicios de desperdicio de dgua;

10.10.3.1. Na identificacdo das atividades de cada ponto de uso, os empregados devem ser
treinados e orientados sistematicamente contra habitos e vicios de desperdicio, conscientizando
os empregados sobre atitudes preventivas.

10.10.4. Estdo proibidas as seguintes agdes/atitudes:

a) Colocar folhas e vegetais de molho em vasilhame com 4gua, durante sua lavagem, ficando a
torneira aberta durante o tempo todo, quando da lavagem das folhas/legumes uma a uma.

b) Manter torneira aberta com bacia embaixo, transbordando agua e sem empregado naquele
ponto de uso.

c) Executar operagdes de lavar e de descascar batatas simultaneamente, mantendo a torneira
aberta enquanto executa a segunda tarefa (descascar).

d) Limpar aves e carnes numa vasilha cheia de 4gua e mantendo a torneira jorrando sobre a
vasilha.

e) Encher a vasilha de 4gua completamente ao executar limpeza no interior de vasilhame;
) Interromper algum servigo, para fumar, conversar ou por outro motivo, mantendo a
torneira

aberta.

g) Realizar descongelamento de polpas de frutas com a torneira aberta por longo periodo,
diretamente sobre as embalagens.

h) Deixar carnes salgadas, 24 horas dentro de uma cuba, com a torneira aberta para retirada
do sal.

1) Retirar as crostas dos paneldes/caldeirdes enchendo de dgua até a borda.
10.10.5. Devem ser adotados procedimentos corretos com o uso adequado da agua, utilizando-a

com economia/sem desperdicio e sem deixar de garantir a adequada higienizagdo do
ambiente, dos alimentos e utensilios, bem como dos empregados.
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10.10.5.1. Lavagem de folhas e legumes:

10.10.5.1.1. Desfolhar as verduras; separar as folhas e desprezar as partes estragadas, sempre com
a torneira fechada ou iniciar a lavagem quando, no caso de verduras, todo o lote estiver
desfolhado;

10.10.5.1.2. Lavar em agua corrente escorrendo os residuos;

10.10.5.1.3. Desinfetar em cuba especifica ou em monobloco exclusivo, imergindo os alimentos
em solucdo clorada a 200 ppm por 20 minutos. (1 colher de sopa de dgua sanitaria a 2,0-
2,5% em 1 litro de 4gua potavel - min. 100 e ax. 250 ppm);

10.10.5.1.4. Monitorar a concentrag¢do de cloro. Nao deve estar inferior a 100 ppm;

10.10.5.1.5. Monitorar a turvagdo da solugdo e a presenca de residuos;

10.10.5.1.6. Enxugar em cuba especifica ou monobloco exclusivo com agua potavel ou em
solugdo de dgua ou vinagre a 2% (2 colheres de sopa para 1 litro de 4gua potavel);

10.10.5.1.7. Picar, quando necessario, observando rigorosamente as condi¢des de higiene (mao,
luvas descartaveis e utensilios/equipamentos desinfetados).

10.10.5.2. Manter a torneira fechada quando:

a) Desfolhar verduras e hortaligas;

b) Descascar legumes e frutas;

c) Cortar carnes, aves, peixes, etc.;

d) Limpar os utensilios: paneldes, bandejas etc.;

e) Quando interromper o trabalho, por qualquer motivo.

10.10.5.3. Outras praticas:

10.10.5.3.1. Adotar redutores de vazao em torneiras (arejadores), pois sdo dispositivos que
contribuem para a economia de 4gua, em torno de 25%,

10.10.5.3.2. Utilizar bocais de torneira com chuveiros dispersantes, que aumentam a area de
contato dos legumes, frutas e, principalmente, das folhosas, diminuindo assim o desperdicio;

10.10.5.3.3. Nao encher os utensilios de dgua para ensaboar, usar pouca agua e¢ somente a
quantia necessaria de detergente;
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10.10.5.3.4. Nao utilizar 4gua para descongelar alimentos;

10.10.5.3.5. Ao limpar os utensilios: paneldes, bandejas, etc., utilizar espatula para remocao da
crosta e escova nao abrasiva;

10.11. EFICIENCIA ENERGETICA

10.11.1. A aquisi¢do de equipamentos consumidores de energia deverd ser realizada de modo
que o bem a ser adquirido apresente o melhor desempenho sob o ponto de vista de eficiéncia
energética;

10.11.2. Devem ser verificados na aquisi¢do dos equipamentos, quando possivel, o selo
PROCEL - Programa Nacional de Conserva¢iao de Energia Elétrica e o selo INMETRO- Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial;

10.11.3. Toda instalacdo (elétrica, gas, vapor, etc.) realizada nas dependéncias da Cessionaria
deve seguir as normas INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdao e Qualidade
Industrial e os padrdes internos estabelecidos para seu adequado funcionamento;

10.11.4. Verificar periodicamente os sistemas de aquecimento e refrigeracdo. A formagdo de
chamas amareladas, fuligem nos recipientes e gelo podem ser sinais de mau funcionamento dos
equipamentos, manutenc¢ao inadequada ou utilizagdo de combustivel de méa qualidade.

10.11.5. Verificar, para que haja boa dissipacdo de calor e economia de energia elétrica,
ventilagdo no local de instalacdo e a inexisténcia de sujeira no condensador do sistema de

refrigeragao.

10.11.6. Verificar o local da instalacdo dos sistemas de aquecimento para que correntes de ar
ndo apaguem as chamas.

10.11.7. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao de produtos e equipamentos
que apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo;

10.11.8. Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados e acender apenas as luzes necessarias;
10.11.9. Efetuar manutengdo dos equipamentos com mau funcionamento ou danificados como
lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de lumindrias e mau

funcionamento de instalagdes energizadas;

10.11.10. Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos
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elétricos, extensoes etc. Evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas;

10.11.11. A Cessionaria deve desenvolver junto a seus empregados programas de racionalizagdo
do uso de energia.

10.11.12 - Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de equipamentos e
produtos com a Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia — ENCE, na(s) classe(s) A e B, nos
termos da legislacdo e exigéncia do INMETRO, que aprova os Requisitos de Avaliacao da
Conformidade — RAC do produto e trata da etiquetagem compulsoria.

10.12. REDUCAO DE PRODUCAO DE RESIDUOS ALIMENTARES E MELHOR

APROVEITAMENTO DOS ALIMENTOS

10.12.1. Para preservar o valor nutritivo, alguns cuidados sdo indispensaveis na hora do
preparo de hortalicas e frutas, como por exemplo:

10.12.1.1. Lavar bem as hortalicas e frutas inteiras em agua corrente. No caso de verduras, lavar
folha por folha e, para legumes e frutas, usar uma escovinha;

10.12.1.2. Colocar, em seguida, em uma vasilha de vidro ou louga com &4gua e cloro. Para o
preparo de dgua com cloro utilizar 1 colher (sopa) de hipoclorito de s6dio a 2,5% para cada
litro de 4gua. Deixar as hortalicas e frutas nesta agua por 30 minutos.

10.12.1.3. Nunca as deixa-las de molho apds cortadas ou descascadas.

10.12.1.4. Ao descascé-las, ndo retirar cascas grossas. Sempre que possivel, cozinhar hortaligas
ou frutas com casca, de preferéncia inteiras;

10.12.1.5. Nao as corte com faca de ferro, mas sim, de ago inoxidavel e pouco antes de serem
utilizadas;

10.12.1.6. Cozinhar as hortalicas apenas o tempo suficiente para que fiquem macias, em pouca
agua até abrir fervura ou simplesmente refogue-as;

10.12.1.7. Cozinhar em panela destampada as hortalicas com cheiro forte, como repolho, couve-
flor ¢ brocolis, bem como suas folhas ¢ talos.

10.13. PROGRAMA DE COLETA SELETIVA DE RESIDUOS SOLIDOS

10.13.1. Recomenda-se a implantacdo de Programa Interno de Separacdo de Residuos Soélidos;
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10.13.2. Quando implantado, pela Cessionaria, Programa de Coleta Seletiva de
Residuos
Solidos, esta devera observar as seguintes regras:

10.13.3. MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

10.13.3.1. Sao todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e
estes sao denominados REJEITOS, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lenco de papel; e;
outros como: ceramicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de cigarro;
cinza e ciscos - que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo
adequada; acrilico; lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em separado; papéis
plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas;
copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas - sdo acondicionadas em
separado e enviadas para fabricante.

10.13.4. MATERIAIS RECICLAVEIS

10.13.4.1. Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagdo internacional
para a identificacdo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel,
AMARELO para metal, VERMELHO para pléastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel).

10.13.4.2. Os recipientes adequados para a coleta seletiva sdo:

a) vidro (recipiente verde)

b) plastico (recipiente vermelho)

c) papéis secos (recipiente azul)

d) metais (recipiente amarelo)

e) lixo ndo reciclavel (recipiente branco)

10.13.4.3. Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, adequando sua disponibilizagdo quanto a
capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume util
de acondicionamento, objetivando a redu¢@o da destinag@o de residuos solidos.

10.13.5. PRODUTOS BIODEGRADAVEIS

10.13.5.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos
biodegradaveis;

10.13.5.2. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicagdo nos servicos
deverda observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducdo dréstica de
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hipoclorito de sédio;

10.13.5.3. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideragdo as agdes
ambientais por estes realizadas;

10.13.5.4. Recomenda-se a utilizagdo de produtos detergentes de baixas concentracdes e baixos
teores de fosfato.

10.13.6. CONTROLE DE EMISSAO DE POLUENTES

10.13.6.1. Utilizar para transporte dos alimentos e das refei¢des veiculos movidos a combustiveis
que causem menor impacto ambiental;

10.13.6.2. Realizar manutencdes periddicas nos veiculos utilizados para transporte de alimentos
ou refeigdes (corretiva e preventiva);

10.13.7. CONTROLE DE POLUICAO SONORA

10.13.7.1. Para seus equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em
decibel - dB(A), conforme Resolugdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face
de o ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a
audicado; a utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de
reducao de niveis de ruido.

10.13.7.2 - Os servigos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de (liquidificadores ou
secadores de cabelo ou aspiradores de po) com Selo Ruido, indicativo do nivel 2 de classificagdao
de poténcia sonora, nos termos da Resolucio CONAMA n° 20, de 07/12/94, PORTARIA N° 6,
DE 5 DE JANEIRO DE 2022-INMETRO, e legislagdo correlata.

10.13.8. DESTINACAO FINAL DE RESIDUOS DE OLEOS UTILIZADOS EM FRITURAS
E COCCOES

10.13.8.1 Objetivando minimizar impactos negativos ocasionados pela deposi¢do de residuo de
0leo comestivel, diretamente na rede de esgotos, a Cessionaria devera implantar € manter
programas voltados a reciclagem de o6leo comestivel, tais como destina¢do a entidades e/ou
organizagdes assistenciais que comprovadamente efetivem o reaproveitamento do dleo para a
produgao de sabdo, etc.

11. OBRIGACOES DA CEDENTE
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11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Cessiondria, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta, e as condi¢cdes preestabelecidas neste Termo
de Referéncia.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado para tal finalidade (fiscal do contrato), anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como, ¢ encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Cessiondria, pelo fiscal do contrato, por escrito, da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

11.4. Confeccionar mensalmente Guia de Recolhimento da Unido (GRU) e disponibiliza-la a
Cessionaria até o ultimo dia util de cada més, ou cobrar a apresentacdo do comprovante de
pagamento pela Cessionaria.

11.5. Verificar se a Cessionaria efetuou o recolhimento das GRU’s confeccionadas no prazo
previsto neste Termo de Referéncia.

11.6. Notificar a Cessionaria na hipdtese de eventual aplicagcdo de multa contratual decorrente de
atraso na entrega ou inadequacdo dos servigos, fixando prazo para recolhimento do valor
mediante Guia de Recolhimento da Unido.

11.7 A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Cessionaria
com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente Termo de Referéncia, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Cessiondria, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

11.8 O Gestor de Contrato, antes da assinatura do contrato, devera solicitar ao licitante vencedor
que apresente comprovagao que possui na equipe da empresa um profissional de nivel superior de
Nutrigdo reconhecido pela entidade profissional Conselho Regional de Nutrigao (art. 1°, caput,da
Lei n. 8.234/1991 e art. 17 do Decreto n. 84.444\1980), que serd responsavel pela execugdo dos
servicos objeto do futuro contrato.

11.9 - A contratante poderd, a qualquer momento, solicitar a instalagdo de medidores individuais
de 4gua e energia elétrica as concessionarias locais em substitui¢ao aos de sua propriedade, caso
em que o pagamento das despesas correspondentes deverd ser efetuado diretamente pela
cessionaria aos O0rgaos correspondentes.

Pregdo Eletronico SRP 05/2022 — UASG: 158198
CCJS/UFCG



g 3
A omis WX WS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
(Processo Administrativo n.° 23096.015799/2023-17)

11.10 - O gestor de contrato, antes da assinatura do contrato, solicitara ao licitante vencedor que
apresente relacdo dos equipamentos com copia da Etiqueta Nacional de Conservagao de Energia —
ENCE que serdo utilizados na execugdo dos servicos, para comprovacdo de que pertence a(s)
classe(s) exigida(s) no Termo de Referéncia.

11.11 - O gestor de contrato, depois da assinatura do contrato, notificara o licitante vencedor para
que apresente, no prazo de 30 (trinta) dias, o alvard/licenca de funcionamento da atividade objeto
do contrato.

12. OBRIGACOES DA CESSIONARIA

12.1. Utilizar os espagos fisico cedidos para exploracdo de atividades de restaurantes e
lanchonete a comunidade universitaria, fornecendo refeicoes e lanches com padrdo de qualidade
usuais de mercado e de acordo com as normas ABNT vigentes.

12.2. Responsabilizar-se por todos os danos ou prejuizos materiais causados ao CCJS ou a
terceiros durante a prestacao dos servicos, sem prejuizos dos prazos acordados;

12.3.  Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde que
praticada por seus empregados, ainda que no recinto da CEDENTE.

12.4. Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos,
obrigando-se outrossim por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais movidas
por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao cumprimento do presente
Contrato.

12.5. Prestar aos usudrios do Restaurante e lanchonete atendimento com qualidade, rapidez e
cordialidade, bem como, executar os servigos segundo os padroes de qualidade usuais de
mercado e de acordo com as normas da Vigilancia Sanitaria vigentes.

12.6. Fornecer aos wusuarios de Servicos de Restaurante e Lanchonete, diversificado
cardapio com variedade de op¢des de comidas, de acordo com o especificado neste termo.

12.7. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela UFCG, obrigando-se a atender
a todas as reclamacdes a respeito da qualidade dos servigos oferecidos.

12.8. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagdes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados ou preposto, no desempenho dos servigos
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objeto desta licitacdo, ficando a CEDENTE, isenta de quaisquer vinculo empregaticio com
0S MEesMmos;

12.9. Obedecer ao horario de funcionamento estabelecido neste termo, durante todo o ano
letivo, e ainda, esporadicamente nos finais de semana, mediante solicitagdo da cedente.

12.10. No periodo de recesso académico e de greve, combinar com a direcdo do Campus
o horéario de funcionamento de Servigos de Restaurante.

12.11. Mobiliar o Restaurante com todos os equipamentos e madveis, que julgar necessario
para a boa execugdo dos servicos. Todos os bens deverdo ser identificados e a relagdo fornecida
a Coordenagao de Patrimdnio para registro de bens de terceiros.

12.12. Manter atualizada a relagdo de valores cobrados pelos servigos, sempre visiveis aos
usuarios do estabelecimento;

12.13. Permitir aos servidores e a Comissdo de Acompanhamento responsavel pela
fiscalizacdo, acesso as dependéncias de Servicos do Restaurante, prestando-lhes com
exatiddo as informacdes solicitadas;

12.14. Utilizar pessoal devidamente habilitado, para o servigo contratado, os quais deverdo se
apresentar ao local de trabalho, devidamente uniformizados e orientados a executar as tarefas de
atendimento aos usuarios com cordialidade;

12.15. Ao término do contrato, devolver a UFCG, as instalagdes predial, elétrica,
hidraulica, bem como os balcdes de atendimento, tal como foram recebidos.

12.16. Observar as regras de seguranca e fornecer todos os equipamentos de prote¢do individual
(EPIS) aos seus colaboradores, tais como: calgados, luvas, aventais, jalecos e outros que se
facam necessarios, conforme normas estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE).

12.17. Manter em suas expensas, apolice de seguro contra incéndio, bem como, contra riscos de
acidente de trabalho de todo o pessoal designado para a prestagdo dos servigos;

12.18. Utilizar em seu quadro técnico, profissionais qualificados para a correta execucao dos
servigos contratados, sendo que, o nimero de funciondrios devera ser em quantitativo suficiente
para atender as demandas da comunidade universitaria nos periodos matutino, vespertino e
noturno.

12.19. Manter durante a execucdo dos servigos, profissionais com qualificagdo técnica necessaria
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para o atendimento com eficiéncia e eficacia da demanda de tarefas a serem cumpridas.

12.20. Arcar com eventuais prejuizos causados a UFCG e/ou a terceiros provocados por
interferéncia ou irregularidade cometidas por seus empregados, convenientes ou preposto, na
prestagao dos servigos objeto do Contrato;

12.21. Observar e cumprir a legislagdo ambiental no tocante ao descarte do lixo resultante da
execucdo dos servigcos contratados, encaminhando-os para locais adequados e procedendo a
separacdo dos residuos segundo as normas do programa de coleta seletiva, bem como, doar
materiais reciclaveis as cooperativa de catadores ou recicladores incentivando a pratica da
reciclagem e a prote¢do do meio ambiente;

12.22. Descartar corretamente os residuos solidos ndo reciclaveis, acomodando-os no local
adequado de forma a nao permitir o seu acumulo em ambientes improprios;

12.23. O Restaurante e lanchonete ¢ de uso exclusivo de alunos, servidores, prestadores de
servigos e visitantes do Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais, sendo que a entrada do
publico externo podera ser permitida, conforme condigdes definidas pela administracao do CCIJS.
No Restaurante serdo fornecidas embalagens descartdveis de aluminio ou outro material
apropriado, para transporte, com opg¢ao de talheres e guardanapos descartaveis. A embalagem
para transporte de refei¢des serd cobrada a parte.

12.24. A administragdo do CCJS, com prévia comunicacdo a cessiondria, podera fazer uso dos
ambientes cedidos para celebragdo de eventos oficiais esporadicos, sem, contudo, utilizar
qualquer maquinario ou equipamento da cozinha;

12.25. Responsabilizar-se pelo pagamento do aluguel mensal fixo (inclusos rateio de despesas
com vigilancia, limpeza e consumo de 4gua) pelo uso das dependéncias do BOX Al e BOX A2
que sera de R$ 491,56 ¢ RS 508,14, respectivamente, acrescido do valor referente ao consumo
de energia elétrica apurada pelo medidor individual de energia especifico para o local.

12.26. Responsabilizar-se pelas manutengdes periddicas (hidraulica, elétrica e pintura) da
estrutura fisica do prédio alugado, bem como, higienizagdo, desinsetizacdo, desratizacdo e
automacao predial do espaco publico.

12.27 - A contratada observard a Resolu¢do RDC ANVISA 216, de 2004, alterada pela RDC
52/2014,bem como legislagdao e/ou normas de 6rgados de vigilancia sanitaria estaduais, distrital e
municipais e demais instrumentos normativos aplicaveis.

12.28 - Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de (liquidificadores ou
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secadores de cabelo ou aspiradores de pod) com Selo Ruido, indicativo do nivel 2 de classificagdao
de poténcia sonora, nos termos da Resolucio CONAMA n° 20, de 07/12/94, PORTARIA N° 6,
DE 5 DE JANEIRO DE 2022-INMETRO, e legislagdo correlata.

12.29- Os servicos somente poderdo ser prestados com a utilizagdo de equipamentos e produtos
com a Etiqueta Nacional de Conservagao de Energia — ENCE, na(s) classe(s) A e B, nos termos da
legislagdo e exigéncia do INMETRO, que aprova os Requisitos de Avaliagdo da Conformidade —
RAC do produto e trata da etiquetagem compulsoria.

12.30 - Quanto a limpeza e conservagao, os editais para a contratacao de servicos deverao prever
queas empresas contratadas adotem as seguintes praticas de sustentabilidade na execugao
dosservicos, quando couber:

I - use produtos de limpeza e conservacao de superficies € objetos inanimados que obedegam
asclassificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

I - adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme legislagdo sobre o assunto
no ambito do Estado da Paraiba.

III - observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, quanto aos equipamentos de limpeza que
gerem ruido no seu funcionamento;

IV - fornega aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servigos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucao contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de 4dgua e reducao
de producao de residuos so6lidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - realize a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da
Administragcdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinagdo as associagdes € cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera precedida
pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MAREn® 6, de 3
de novembro de 1995 e do Decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de
NormasTécnicas sobre residuos sélidos;

VIII - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,segundo
disposto na Resolucao do CONAMA vigente.
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12.31. Os servigos deverao ser executados de acordo com a Instru¢ao Normativa SLTI/MPOG n°
1, de 19/01/2010, devendo a contratada adotar seguintes providéncias

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela
Administragdo.”

a.1) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e
deforma diferenciada, para fins de disponibilizagdo a coleta seletiva.

b) otimizar a utilizacdo de recursos e a reducao de desperdicios e de poluicdo, através das
seguintes medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substincias tdxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedegam
asclassificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar
odesperdicio de dgua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros mesesde
execugdo contratual, para redu¢do de consumo de energia elétrica, de consumo de adgua eredugao
de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redugdo dedesperdicios
e polui¢do;c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de
chuva,pocos cuja 4gua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou
agentesbacterioldgicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislacdo correlata, quanto
aosequipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para
aexecucao de servigos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
NormasTécnicas sobre residuos sélidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
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potencialmentepoluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, mercirio e
seuscompostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam
ou arede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes
ou importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionado
sem recipientes adequados para destinagao especifica;

g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo
final,ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

12.31 A cessionaria devera comprovar, no ato da assinatura do contrato, que possui na equipe da
empresa um profissional de nivel superior de Nutri¢do reconhecido pela entidade profissional
Conselho Regional de Nutricdo (art. 1°, caput,da Lei n. 8.234/1991 e art. 17 do Decreto n.
84.444\1980), que sera responsavel pela execucao dos servicos objeto do futuro contrato.

12.32 - A cessionaria devera comprovar e manter a regularidade de funcionamento da atividade
objeto do contrato, mediante a entregar do alvara/licenca de funcionamento.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.
14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da Cessionaria com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1 Nos termos do art. 67 Lei n® 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execugao e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.
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15.2 A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Cessionéria,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des
técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de
1993.

15.3 O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢do do contrato, indicando dia, més e ano, determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

15.4 A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.5. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no Capitulo V da
Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017, quando for o caso.

15.6. O representante da Cedente deverd solicitar junto a Comissdo do SICAF o registro das
ocorréncias verificadas no SICAF, adotando-se as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Cessiondria ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993, observados os principios do contraditorio e da ampla
defesa.

15.8. As disposi¢cdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII (da
fiscalizacdo técnica e administrativa) da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagao.

15.9. Havera pelo menos um fiscal responsavel pela fiscalizacdo dos servicos prestados que
deverd ser um nutricionista. A fiscalizacdo podera ocorrer mensalmente, contudo, caso seja
necessario, intervalos menores podem ser adotados, dependendo do que for detectado no local
ou do que for apurado na caixa de sugestdes e reclamagoes.

15.10. A fiscalizacdo pontuara as ocorréncias ap0s sua devida classificacdo (conforme tabela I),
levando-se em consideracdo o seu nivel de gravidade, desta forma, poderd ser apurada cada
penalidade correspondente (Tabela II), constantes neste Termo de Referéncia.
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15.11. Exemplos:

a) supondo que seja detectada a falha constante na primeira linha (item 1) da tabela I (de
gravidade de multas que ¢ de grau 5 a contratada que tiver cometido o ato devera ser multada em
quinhentos reais (conforme tabela II de valores de multas) pois foi um Unico dia!

b) supondo que seja detectada a falha constante no item 5, da tabela I que ¢ de grau 6 por dois
dias a contratada que tiver cometido o ato deverd ser multada em dois mil reais, ou seja duas
vezes o valor de mil reais, ja que foram dois dias cometendo a mesma infragao!

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultados (IMR),
conforme previsto no ANEXO II, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a Concessionaria:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida
as atividades Concessionarias; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.1.1 A utilizagcdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

16.2 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢caoGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a
retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangOes cabiveis, caso se constate que a Concessionaria:

16.2.1. ndo produziu os resultados acordados;

16.2.2. deixou de executar as atividades Cessionarias, ou nao as executou com a qualidade minima
exigida;

16.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou

utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
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17.1 A emissao da Guia de Recolhimento da Unido - GRU deve ser precedida do recebimento
definitivo dos servicos, nos termos abaixo.

17.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, da seguinte forma:

17.2.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
Cessionaria, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

17.2.2. A concessionaria fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

17.2.3. No prazo de até 5 dias corridos, o fiscal técnico devera elaborar Relatorio Circunstanciado
em consonancia com suas atribui¢des, € encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.2.3.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato,
em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.2.3.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.2.3.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paradgrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputarse-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do
esgotamento do prazo.

17.3. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisoério dos servigos, o
Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes.

17.3.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e a emissdo da GRU, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando a concessionaria, por escrito, as respectivas correcoes.
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17.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissdo da GRU sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia.

18.2. O aluguel mensal fixo (inclusos rateio de despesas com vigilancia, limpeza e consumo de
agua) pelo uso das dependéncias do BOX Al ¢ BOX A2 que sera de R$ 491,56 ¢ R$ 508,14
respectivamente, acrescido do valor referente ao consumo de energia elétrica apurada pelo
medidor individual de energia especifico para o local.

18.3. O pagamento devera ser recolhido em Conta da Unido através de GRU - Guia de Recolhi -
mento da Unido, até o 5° (quinto) dia util do més subseqiiente. Na GRU, devera constar o valor da
contraprestacdo mensal, inclusive, com o valor de consumo de energia, sob orientagdo e controle
da Prefeitura Setorial do CCJS/Fiscal do Contrato.

18.10 Nos periodos de recesso e férias académicas, bem como, na hipdtese de greves gerais, em
que forem suspensas as atividades académicas no Campus universitario, a cessiondria pagara os
custos minimos, se existir, com manutengdo (agua, energia elétrica, limpeza, etc...).

18.20. Na hipodtese de auséncia do recolhimento do aluguel no prazo previsto, o valor serad
atualizado monetariamente através da Taxa de Juros — SELIC, desde o vencimento da GRU até a
nova data estipulada para pagamento do valor devido.

19. REAJUSTE

19.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.2 No caso de atraso ou ndo divulgac¢do do indice de reajustamento, o Cessionario pagara a
cedente a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.3 Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
19.4 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao

possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.
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19.5 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.6 - O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execug¢ao, pelas razdes abaixo justificadas:
20.1.1. A administracdo ndo exigirda garantia contratual haja vista as peculiaridades do objeto
licitado, os servigos ndo necessitarem de mao de obra com dedicacdo exclusiva, o pequeno vulto
envolvido e a dificuldade dos licitantes, os microempreendedores individuais, em conseguirem
essa garantia.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1.Comete infra¢io administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CESSIONARIA que:

a) falhar na execu¢do do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratagao;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
¢) fraudar na execug¢do do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2.Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CESSIONARIA as seguintes sancoes:

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
0 servigo contratado;

Multa de:

TABELA I DE CLASSIFICACAO DA GRAVIDADE DAS MULTAS
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INFRACAO GRAU

(9]

1) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os
servicos contratuais por dia.

2) Cobrar precos maiores do que os fixados nas listas aprovadas, ou servir por¢des
em quantidade/peso inferiores aos normais, por vez que a infracao for cometida.

[o9)

I

3) Utilizar as dependéncias da UFCG para fins diversos do objeto Contrato de
Cessdo, por vez que a infragao for cometida.
4) Servir bebida alcodlica ou fumiferos de qualquer espécie, na UFCG por vez que

a
5) Servir alimento contaminado ou deteriorado, por vez que a infragdo for cometida. 6

I

6) Manter funciondrio sem qualificagdo para a execug¢do dos servigos, por[2
empregado e por dia.
7) Atrasar, sem justificativa, os inicios dos servigos objeto do Contrato de Cessdo, (6
por dia.

8) Reutilizar géneros alimenticios preparados e ndo servidos em cardépio do dia 3
subseqiiente, por dia que a infragdo for cometida

0) Cobrar ou permitir que seja cobrada gorjeta pelos servicos cobrados no 2
restaurante, por dia que a infracdo for cometida

10) Servir alimentos em quantidade/peso/tamanho/variedade inferior ao exigido S
Deixar de:

a) Providenciar a limpeza, higienizacdo, desinfeccdo e imunizagao dag
areas e

instalacOes utilizadas, apds a notificagdo do o6rgao fiscalizador e no prazo que foi3
fixado, por vez que a infracdo for cometida.
b) Manter empregado qualificado para responder perante a UFCG, por vez que al
infracdo for cometida.

c) Coletar amostra das preparagdes ou deixar de conserva-la, por dia. 3

d) Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou incompativel |1
com as atribuic¢des, por empregado e por dia.
e) Refazer ou substituir, no todo ou em parte, os alimentos considerados 3
improprios para o consumo, por dia.
f) Remover do local de preparacio e das camaras frigorificas os alimentos [2
preparados e ndo servidos, por dia.
2) Manter lista de pregos em lugar visivel, por dia. 1
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h) Prestar a manutencdo aos equipamentos no prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas, contado da detec¢ao do defeito, ou comunicar ao setor fiscalizador do contrato
as razdes de impossibilitaram a realizagdo do reparo no prazo estipulado, por item ¢
por dia.

[y

1) Manter documentacdo legal, por vez que a infragdo for cometida. 1

I

j) Remover o lixo conforme consta no item de descarte de materiais, por dia.

[u—

lk) Deixar de recolher o valor da taxa mensal de utilizagdo ou das contas de luz, por
item por dia.

1) Cumprir horario de funcionamento das unidades, determinado pelo o6rgdo
fiscalizador, por vez. 4

\9)

m) Cumprir determinacao formal ou instrucdo complementardo 6rgdo fiscalizador,
por dia.

n) Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela)
de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador. 2

[\

0) Cumprir o carddpio aprovado, sem prévia autorizacdo do orgdo fiscalizador,)
por vez.

p) Responder, no prazo fixado, a solicitagdo ou requisicdo do setor de?2
fiscalizacdo, por vez.

)

q) Manter o Emissor de Cupom Fiscal e emitir o cupom fiscal para toda e qualquer|
venda realizada, independentemente de solicitagdo do usuario.

11) Permitir:

a) Presenca de empregado desuniformizado, mal apresentado ou descal¢o, por|l
empregado.

—_

b) A presenca de empregado com carteira de saude desatualizada, por
empregado e por dia.

b) Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, conforme a seguinte
tabela II de valores de multas:
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TABELA II DE CALCULO DE VALORES DAS MULTAS

GRAU CORRESPONDENCIA
1 RS 30,00

D RS 50,00

3 RS 80,00

4 RS 120,00

5 RS 250,00

6 RS 500,00

Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Cessionaria
ressarcir a Cedente pelos prejuizos causados;

21.3. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel
em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

[1342] (1399421 (Y342 [

21.4. As sangdes previstas nos subitens “i7, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a
CESSIONARIA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2 Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdao
previstos no edital.
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22.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

22.3.1. Apresentacdo de atestado de vistoria ou declaracdo emitida pelo licitante em que conste,
alternativamente, que conhece as condi¢des locais para execug¢do do objeto; ou que tem pleno
conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho

22.3.2. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, compativeis com
0 objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao de atestado(s) ou

documentos fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

22.3.2.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados ou outros documentos
deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

22.3.2.1.1. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 06 (seis) meses na prestacao
dos servigos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

22.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

22.4.1. Sera vencedor do certame o licitante que atender todas as exigéncias do edital e ofertar o
menor preco para o item 01 e item 02 deste Termo de Referéncia.

22.4.2 As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

23.1. O valor mensal estabelecido pela utilizacdo do espago fisico pelo uso das dependéncias do
BOX Al e BOX A2 sera de R$ 491,56 ¢ RS 508,14, respectivamente, os quais serdo fixos
durante os primeiros 12 (doze) meses da contratagao.

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

24.1. A contratagdao decorrente deste instrumento convocatorio ndo envolvera recurso publico, nao
necessitando para tanto, de previsao or¢amentaria.

ANEXOS:

ANEXO I - Especificagao Técnicas do Espaco Fisico.
ANEXO II - Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR).
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Sousa/PB, 03 de julho de 2023.

Suzana Araujo dos Santos
Subprefeita CCIS/UFCG
Mat. SIAPE 1684573

Tomando como base as razdes e justificativas contidas no Termo de Referéncia elaborado pela
subprefeita do CCJS/UFCG acato como razio de motivacdo para aprovacio do referido
documento em , /2018, nos termos do art. 9, inciso I, do decreto 5.450/05 e art.
7°, inciso 1, § 2, da lei 8666/93.

Jardel de Freitas Soares
Diretor do CCJS/UFCG
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ANEXO1

Especificacao Técnicas do Espaco Fisico
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ANEXO I
MINUTA DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

PREGAO ELETRONICO N° 01/2023

O Instrumento de Medicdo de Resultados consiste no mecanismo que
define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo.

Esse instrumento de medicdo sera aplicado na execucdo da concessdao de
exploracdo comercial dos servios de restaurante e lanchonete mediante
permissao de utilizacdo de uso oneroso de bem publico do CCJS, Campus de
Sousa, unidade II, para BOX Al — RESTAURANTE, com interna de
14,726m? e BOX 02 LANCHONETE), com area interna de 15,281m?,
situado no centro de vivéncia do CCJS, com o objetivo de mensurar os niveis
esperados de qualidade da prestacdo do servico e fazer o acompanhamento de
sua execucdo com vistas as possiveis sancdes e rescisdo contratuais. Para isso
sera utilizado as seguintes avaliacOes: avaliacdo dos usuarios e avaliacdao
técnica da fiscalizacdo do contrato.

1. Avaliagao dos Usuarios.

2.

3. A pesquisa de satisfacdo serd realizada mensalmente por meio de
formularios disponibilizados aos usudrios, conforme modelo apresentado
abaixo.

4.
5.

IMR - FORMULARIO DE PESQUISA DE
SATISFACAO

Julgue os seguintes aspectos da lanchonete e restaurante de acordo com a sua
satisfacdo. Marque X no numero correspondente, sendo:

1 — Muito insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Neutro; 4 — Satisfeito; 5 — Muito satisfeito;
e, NSA — Nao se aplica, pois ndo posso julgar por nunca ter observado ou
experimentado.

Itens de avaliacao Notas

Itens | Qualidade dos 1 2 3 4 5 NSA
servicos e Precos

1 Apresentacao dos
salgados/bolos/tortas

e
sanduiches

2 Qualidade e sabor da
refeicoes
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3 Qualidade e sabor dos
dossalgados/bolos/
tortas e sanduiches

4 Qualidade da salada
de frutas

5 Qualidade e sabor
dos sucos, café e/ou
vitaminas

6 Qualidade em geral
dos produtos

7 Diversidade dos
produtos ofertados
8 Precos em relacao ao
mercado
Subtot
al
Itens | Geral
1 Organizacao
) Conforto de mesas e
cadeiras
3 Limpeza e
manutencao do
ambiente
4 O uso de
uniformes, crachas
e EPIs do pessoal
5 Servigo de
atendimento
(Cortesia,
eficiéncia,
agilidade)
Subtotal
Total

Sugestdes, criticas e/ou elogios:

Assinatura do Usuario (Optativa):

Assinatura do Fiscal/PU:
Assinatura da Contratada:
Local e data: / de de

6.
Quadro 1- Modelo de Pesquisa de Usuario

Observacao: Esta pesquisa devera ser aplicada pela fiscalizacdo técnica
do contrato através de uma amostras aleatérias em no minimo 10 (dez)
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usuarios da lanchonete durante o més da execucao do contrato.
7.0 resultado da pesquisa de satisfacdo do usudrio apresentara o
indice geral de satisfacdo do usudrio para cada item, sendo considerado o
percentual de usudrios que se declararem “satisfeito” e “muito satisfeito”.
8. Percentual de conformidade da avaliagdo:__(resultante do
somatorio das notas “4- satisfeito” mais “5- muito satisfeito” dividido pelo
total de notas analisadas)

9. Avaliacao Técnica.
10. A avaliacdo técnica sera realizada mensalmente por

servidor(es) devidamente designado(s) para a fiscalizacdo do contrato,
conforme modelo apresentado abaixo.

IMR - FORMULARIO DE AVALIACAO
TECNICA

Julgue os seguintes aspectos da lanchonete e restaurante de acordo com a sua
satisfacdo. Marque X no niumerocorrespondente, sendo:

1 — Muito insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Neutro; 4 — Satisfeito; 5 — Muito satisfeito;
e, NSA — Nao se aplica, pois ndo posso julgar por nunca ter observado ou
experimentado.

Itens de avaliacao Nota
s

Itens | Qualidade dos 1 2 3 4 5 NSA
Servicos e

atendimento

1 A assiduidade e
pontualidade da
abertura e fechamento
da lanchonete.

2 A utilizagdo diaria
dos uniformes,
identificacdo e
EPIs dos
colaboradores.

3 A limpeza e
manutencao do
ambiente.

4 Os materiais,
utensilios e
equipamentos postos

a
disposicao.

5 A diversidade dos
produtos ofertados.

11.

6 A qualidade dos
produtos ofertados.

7 Servicos de
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atendimento (Cortesia,

eficiéncia, agilidade)

8 Respostas ao
atendimento as
demandas
da
fiscalizacdo
Total

Sugestoes, criticas e elogios:

Assinatura do Fiscal/PU:
Assinatura da Contratada:

L
ocal e data: / de de
Quadro 2- Modelo de Avaliacao Técnica
12. O resultado da avaliacdo técnica apresentara o indice
geral de conformidade para cada item, sendo considerado o percentual
de avaliacdo que se declararem “satisfeito” e “muito satisfeito”.
Percentual de conformidade da avaliacdo:___ (somatorio das
notas “4- satisfeito” mais “5- muito satisfeito” dividido pelo total
de notas analisadas)
13. Resultados do IMR
14. O resultado final do Instrumento de Medigao sera a
resultante do percentual de conformidade obtido na pesquisa feita com
os usudrios e da avalia¢do técnica pelos respectivos pesos, conforme
tabela abaixo:
Avaliacdo Percentual de Pes Total de
conformidade obtido (A) 0 pontos C=
(B) (A)x(B)
Pesquisa de usudrios xx% " 0,6
Avaliacdo técnica xx% 0,4
Total

Quadro - Pontuacdo obtida

Pontuacdo maxima - 100 pontos




UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
CAMPUS DE SOUSA

15. O resultado final da avaliacdo sera considerado satisfatorio se
atender no minimo 80% (oitenta por cento) da pontuagdo apresentada
nas avaliacOes técnica e de usuarios.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADO
MES DE
CONTRATO N°: OBJETO: REFERENCI
CONTRATADA: A:
ITE PERC(E)\ITUAL PES RESULTAD
M (0] (0)
(B) C=
(A)x(B)
Avaliacdo de usudrios % 0,60 0
Avaliacdo técnica % 0,40 0
Pontuacao de referéncia 0
FAIXA DE CONFORMIDADE
Igual ou acima
Indice de qualidade considerado satisfatério de 80 pontos
Indice de qualidade considerado médio De70a79
pontos
fndice de qualidade considerado baixo De 60 a 69
pontos
Indice de qualidade considerado muito baixo De 50 a 59
pontos
Essa avaliacdo de qualidade dos servigos podera, em
conjunto com outras avaliacdes, servir de parametros
para aplicacdo de sangOes e rescisdo contratuais, em
um processo especifico.

PREPOSTO DA EMPRESA FISCAL TECNICO
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FAIXA DE AVALIACAO DO IMR

16. Quadro 4 - Faixa de avaliacao

17. Em caso de avaliacoes de servicos abaixo do nivel minimo
esperado neste instrumento, a CONTRATADA devera ser notificada para
regularizar a situacdo apresentada em desconformidade e comunicar a
CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias, podendo ser prorrogado a
critério da equipe de gestdo do contrato. A nao regularizacdo, no prazo
fixado anteriormente, estara sujeita as demais sangoes previstas na Lei n°
8.666, de 1993.

SOUSA - PB, 03 de julho de 2023.

Suzana Araugjo dos Santos
Subprefeita CCJIS/UFCG
Mat. SIAPE 1684573
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ANEXO I-B
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA CONCESSAO DE USO A TERCEIROS DE BEM
PUBLICO PARA EXPLORACAO COMERCIAL DE SERVICOS DE COPIADORA,
PAPELARIA E LIVRARIA.
1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia possui por objeto subsidiar a realizagdo de
Pregdo Eletronico destinado a Concessdo de uso onerosa de espago fisico para exploracdo

comercial de servicos de copiadora,papelaria e livraria no CCJS/UFCG, Unidade II, em Sousa—
PB, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

ITEM DESCRICAO AREA M? Valor mensal
Concessdo de uso onerosa de espaco fisico 293,35
3 para exploragao de servico de BOX 4 - Area:
COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA nas 9,8175 m2.
dependéncias do CCJS/UFCG.

1.1.1 O valor estabelecido pela Concessdo de uso de espaco fisico sera de R$ 293,35
(duzentos e noventa e trés reais, trinta e cinco centavos), o qual serd fixo ¢ mensal durante os
primeiros 12 (doze) meses da contratagao.

1.1.2 Os precos dos servigos a serem comercializados serdo os utilizados como critério de
selecdo na licitacdo e, obrigatoriamente, aqueles apresentados na proposta de precos, que nao
podem ser superiores aos fixados pela administracao, conforme a planilha abaixo:

Item CATSER Descricao dos servicos Unid. Preco Unitario

01 21830 FOTOCOPIA Unid. RS 0.17
COMUMY/SIMPLES/IMPRESSAQO ’

02 21830 FOTOCOPIA COMUM/IMPRESSAO — Unid. RS 0.10
FRENTE E VERSO ’

03 21830 FOTOCOPIA COLORIDA/IMPRESSAO Unid.

COLORIDA — ATE 10 COPIAS R$ 0,50

04 21830 FOTOCOPIA COLORIDA/IMPRESSAO Unid. RS 0.50
COLORIDA — A PARTIR DE 10 COPIAS. ’

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG



5
274 oninis WSy

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
(Processo Administrativo n.° 23096.015799/2023-17)

05 21830 FOTOCOPIA COLORIDA/IMPRESSAQ Unid. R$ 0,50
COLORIDA — A PARTIR DE LIVROS. ’
06 20567 ENCADERNACAO PRECO MINIMO Unid. A PARTIR DE
R$ 2,70
07 10103 PLASTIFICACAO - DOCUMENTOS Unid. R$ 1,90
08 10103 PLASTIFICACAO — DOCUMENTOS A4 Unid. R$ 4,23

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Concessdo de uso a terceiros,
a titulo oneroso, de areas para exploragdo comercial de servigos de copiadora,papelaria e livraria
no CCJS/UFCG.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco
Global,

1.5 O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1 - Trata-se de servico comum, de carater continuado ¢ sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregio, em sua
forma eletronica.

4.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG
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4.3 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Cessiondria e
a Administragdo Cedente, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

4.4 Sera vencedor da licitacao quem atender todas as exigéncias do edital e ofertar o menor
preco para o item fotocépia comum/simples/impressao.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Os requisitos da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

5.2 O prazo inicial do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da
cedente até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no Contrato e com base no
artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para
celebragao do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se os critérios de sustentabilidade ambiental,
previstos na IN 012010-MPLOG no que couber, em especial quanto:

6.2. Instruir os funcionarios com relacdo ao uso consciente da 4gua e da energia elétrica, evitando-
se o desperdicio de tais insumos;

6.3. O estabelecimento de politica e pratica de coletiva seletiva dos residuos sélidos produzidos
nas dependéncias de Servigos de Reprografia e Encadernagdo, bem como, o encaminhamento dos
PAPEIS, PLASTICOS, CARTUCHOS DE TONER, METAIS e outros possiveis de
reaproveitamento a cooperativas de catadores ou empresas que atuam com a reciclagem desses
materiais;

6.4 . A utilizagio de MOBILIARIOS ¢ FOTOCOPIADORAS, que possuam certificacio do
INMETRO e baixo indice de consumo energético;

6.5 A disseminacdo da conscientizacdo quanto a preservacdo ambiental entre seus funciondrios e
entre a comunidade universitaria, afixando cartazes nas suas dependéncias contendo mensagens

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG
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do género.

6.6 A utilizagdo preferencial de cartuchos de Toner reciclados desde que assegurada a qualidade
dos servigos prestados;

7. DA VISTORIA

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servigos, acompanhado por servidor designado
pela Subprefeitura Setorial do CCJS, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12h:00 e das 14h:00
as 17h:00, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo telefone (83) 3521-3200.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacao para a realizacao da vistoria.

7.2.2. Nao ocorrera vistoria sem prévio agendamento.

7.2.3. Todos ou custos relacionados com a vistoria sao de responsabilidade da licitante.

7.3. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos

servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

7.5 O Atestado de Vistoria/Visita Técnica, pode, a critério do licitante, ser substituido por uma
declaracdo assinada por seu representante legal, na qual atesta que tem conhecimento das
condi¢des e peculiaridades do local da execugdo dos servigos, assumindo a responsabilidade pela
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da nao verificagdo das condigdes do local onde sera
executado o objeto do futuro contrato

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG
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8.1.1. Os servicos serdo prestados de forma continua, durante os 03 (trés) turnos de aula para
atender as necessidades dos setores administrativos do Campus, devendo ser disponibilizado a
comunidade universitaria e administrativa de segunda a sexta-feira, em dias uteis, das 07 as 22h,
durante todo o periodo letivo. O horario seréd distribuido da seguinte forma: das 7h00 as 11h30
e das 13h30 as 22h00.

8.1.2. A proponente deverd iniciar a execucdo dos servicos em até 20 (vinte) dias apds a
assinatura do contrato.

8.1.3. A Cessionaria devera afixar em local visivel painel com os precos dos servigos
comercializados no estabelecimento durante toda a vigéncia do contrato.

8.1.4. As praticas dos servigos deverdo ser aplicadas observando-se as normas técnicas da
ABNT e os anexos 11 e 13 da NR n°® 15 do Ministério do Trabalho.

8.1.5. A Cessionaria deverd disponibilizar no ponto de atendimento de operadores de
reprografia em nimero suficiente para atender a toda a demanda existente de forma célere
e satisfatoéria, ficando a critério da Cessiondria, reduzi-lo ou amplid-lo a qualquer momento,
desde que, o quantitativo de atendentes no ponto de atendimento permanec¢a possibilitando a
eficiéncia no atendimento ao publico.

8.1.6. A demanda total de energia elétrica dos equipamentos ndo poderd ultrapassar a capacidade
de carga disponivel para o Campus Universitario.

8.1.7. Caso seja necessario o aumento de carga na rede elétrica, todo o 6nus correra por conta do
concessiondrio de Servicos de Reprografia e Encadernagdo, bem assim toda e qualquer alteracao
devera ser precedida de aprovagdo e supervisdo do Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais, por
intermédio das instdncias competentes.

8.1.8. Além dos servicos de reprografia e encadernagdo, a concessionaria podera ofertar a
comunidade universitaria outros de natureza similar, desde que respeitados os precos praticados
no mercado local e devidamente autorizados pela Direcao do CCIJS.

8.2. DOS PRECOS

8.2.1 Os precos dos servigos a serem comercializados na fotocopiadora serdo obrigatoriamente
aqueles apresentados na proposta de preco, que ndo podem ser superiores aos fixados pela
Administrac¢do, conforme planilha abaixo:

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG
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Item Unid. Descric¢ao dos produtos Preco Unitario
01 Unid. FOTOCOPIA COMUM/SIMPLES/IMPRESSAO R$ 0,17
02 Unid. FOTOCOPIA COMUM/IMPRESSAO — FRENTE E VERSO R$ 0,10
03 Unid. | FOTOCOPIA COLORIDA/IMPRESSAO COLORIDA — ATE
10 COPIAS R$ 0,50
04 Unid. FOTOCOPIA COLORIDA/IMPRESSAO COLORIDA — A
PARTIR DE 10 COPIAS. R$ 0,50
05 Unid. FOTOCOPIA COLORIDA/IMPRESSAO COLORIDA — A
PARTIR DE LIVROS. R$ 0,50
06 Unid. ENCADERNACAO PRECO MINIMO A PARTIR DE
R$ 2,70
07 Unid. PLASTIFICACAO - DOCUMENTOS RS 1,90
08 Unid. PLASTIFICAGAO —- DOCUMENTOS A4 R$ 4,23

8.2.2 Serad vencedor da licitacdo quem atender todas as exigéncias do edital e ofertar o menor
preco para o item fotocopia comum/simples/impressao.

8.3. DOS PRECOS DURANTE A EXECUCAO DO CONTRATO.

8.3.1. Durante a execucdo do contrato, os precos dos servicos ofertados na proposta de precos
pelos licitantes poderao ser reajustados, mediante solicitagdo devidamente justificada pelo licitante
e apreciagdo do CONSAD/CCJS/UFCG, desde que os novos precos sejam compativeis com 0s
praticados no mercado e dentro das condic¢des financeiras dos estudantes.

8.3.2. Eventuais inclusdes de itens de servigos ndo contemplados, neste termo de referéncia, serdo
permitidas com a autorizagdo prévia e expressa da Diregao do CCJS — Campus de Sousa.

8.4. Dos uniformes
8.4.1 Os uniformes a serem fornecidos pela Cessionaria aos seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no o6rgdo Cedente, compreendendo pecas

adequadas com os locais onde serdo desenvolvidas suas atividades, sem qualquer repasse do custo
para o empregado.

9. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG
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9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos e atendimento de qualidade aos estudantes, a
Cessionaria devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios minimos
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:

Item | Especificacdo minima dos equipamentos Quant.

Maquina multifuncional copiadora/impressora/scanner

Especificacdo da copiadora: velocidade minima 70 copias por minuto (A4),
resolu¢do minima 1200 dpi, copia preto e branco.

01 01
Sugestao: RICOH 2075/6001
Maquina Multifuncional copiadora/Impressora Colorida/scanner/
Especificagdo da impressora colorida: velocidade minima 27 cdpias por
minuto colorida, resolugao 1200x6000 dpi.
02 01

Sugestdo: BROTHER MFC-J5910/MFC-J6510

Computador

Especificagdo do computador: 2GB de memoria RAM, 500 GB de HD e
Monitor de 15 polegadas.

03 01
Sugestao: LGX4

04 Encadernadora Automatica e Manual 01

9.2. A Cessionaria devera disponibilizar para operagdo de seus empregados os equipamentos
acima no ponto de atendimento no CCJS, Campus de Sousa II, preferencialmente de primeiro
uso, tecnologicamente atualizadas de maneira a reduzir ou ndo emitir gases poluentes do grupo
dos hidrocarbonetos e O0xidos de nitrogénio conhecidos como “negro fumeo”, cujo nivel de
tolerdncia maxima de 3,5 mg/m? para uma jornada de 48 (quarenta e oito) horas semanais;

9.3. Serdo de responsabilidade da Cessionaria o fornecimento de todas e quaisquer pegas e
componentes, cuja substituicdo se faga necessdria, para o perfeito funcionamento dos
equipamentos, assim como todo o mobilidrio destinado ao atendimento do publico usuario dos
servigos a serem contratados.

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
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9.4. Sera também de responsabilidade da Cessionaria o fornecimento de todos os insumos
necessarios a correta execucdo dos servicos, tais como: todas e quaisquer pecas € componentes
dos equipamentos, cuja substitui¢do se faga necessaria, inclusive papéis e toners utilizados para
reproducao dos documentos solicitados.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1 - Do aluguel

10.1.1 Para a concessao de uso do ponto de atendimento (Box 04) do Campus Universitario

de Sousa, sera devido o aluguel mensal fixo que devera ser recolhido até o 5° (quinto) dia

util do més subsequente _ao_seu vencimento. exceto _nos periodos de recesso e férias

académicas. bem como. na hipétese de greves gerais. em que forem suspensas as atividades
académicas no Campus universitario. Nessas excecoes descritas o aluguel mensal sera

proporcional ao periodo aberto.

10.1.2. O valor mensal para a concessdo de uso serd estipulado pelo aluguel mensal fixo pelo
uso das dependéncias de Servigos de Reprografia e Encadernagdo que sera de RS$
293,35(duzentos e noventa e trés reais e trinta e cinco centavos), acrescido do valor referente ao
consumo de energia elétrica apurada pelo medidor individual de energia especifico para o
local.

10.1.3. Serdo de responsabilidade da Cessionaria os servigos de manutencio, higienizacio,
desinsetizac¢ao, desratizacdo e automacao predial do espacgo publico.

10.1.4. O valor a ser pago anual pela contratagdo objeto da licitagdo sera de R$ 3.520,20 (trés mil,
quinhentos e vinte reais e vinte centavos centavos), abaixo do limite de R$ 80.000,00 devendo, pois
ser dado o tratamento diferenciado e favorecido a ME/EPP/COOQOP.

10.1.5. O valor pago a titulo de aluguel a titulo de espaco publico sera reajustado a cada 12 (doze)
meses, com base no INPC/IBGE, ou por aquele indice que vier a substitui-lo no decorrer da
vigéncia do contrato.

10.1.6. Na hipotese de auséncia do recolhimento do aluguel no prazo previsto, o mesmo
atualizado monetariamente através da Taxa de Juros — SELIC, desde o vencimento da GRU até a
nova data estipulada para pagamento do valor devido.

10.1.7. Esgotadas as vias de cobranca administrativa o débito sera inscrito na Divida Ativa da
Unido, sem prejuizo de agdo de cobranca judicial pela Procuradoria Federal junto a UFCG.

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
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11. OBRIGACOES DA CEDENTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Cessionaria, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta, e as condi¢des preestabelecidas neste Termo
de Referéncia.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado para tal finalidade (fiscal do contrato), anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como, o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Cessiondria, pelo fiscal do contrato, por escrito, da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua correcao.

11.4. Confeccionar mensalmente Guia de Recolhimento da Unido (GRU) e disponibiliza-la a
Cessionaria até o ultimo dia util de cada més, ou cobrar a apresentacdo do comprovante de
pagamento pela Cessionaria.

11.5. Verificar se a Cessionaria efetuou o recolhimento das GRU’s confeccionadas no prazo
previsto neste Termo de Referéncia.

11.6. Notificar a Cessionaria na hipdtese de eventual aplicagcdo de multa contratual decorrente de
atraso na entrega ou inadequacdo dos servigos, fixando prazo para recolhimento do valor
mediante Guia de Recolhimento da Unido.

11.7 A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Cessiondria
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Referéncia, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Cessiondria, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

11.8 - A contratante podera, a qualquer momento, solicitar a instalacdo de medidores individuais
de agua e energia elétrica as concessionarias locais em substitui¢cdo aos de sua propriedade, caso
em que o pagamento das despesas correspondentes devera ser efetuado diretamente pela
cessionaria aos 6rgaos correspondentes.

11.9 - O gestor de contrato, antes da assinatura do contrato, solicitard ao licitante vencedor que
apresente relacdo dos equipamentos com copia da Etiqueta Nacional de Conservagao de Energia —
ENCE que serdo utilizados na execugdo dos servicos, para comprovacdo de que pertence a(s)
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classe(s) exigida(s) no Termo de Referéncia.

11.10 - O gestor de contrato, depois da assinatura do contrato, notificara o licitante vencedor para
que apresente, no prazo de 30 (trinta) dias, o alvard/licenca de funcionamento da atividade objeto
do contrato.

12. OBRIGACOES DA CESSIONARIA

12.1. Prestar aos usuarios de fotocopiadora atendimento com seguranca, rapidez e cordialidade,
bem como executar os servigos segundo os padroes de qualidade usuais de mercado e de acordo
com as normas ABNT vigentes.

12.2. Manter atendentes no balcdo em numero suficiente, por turno de funcionamento para
atendimento da demanda existente.

12.3. Fornecer aos usuarios de Servicos de Reprografia e Encadernagdo condigdes que
possibilitem o uso adequado das suas instalacdes, de acordo com o especificado no Edital.

12.4. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela UFCG, obrigando-se a atender a
todas as reclamagdes a respeito da qualidade dos servigos oferecidos.

12.5. Manter durante a vigéncia do contrato as qualificagdes/condicdes de habilitagdo solicitadas
na fase de licitacao.

12.6. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas e indiretas tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagdes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados ou preposto, no desempenho dos servigos objeto
desta licitagdo, ficando a CEDENTE, isenta de quaisquer vinculo empregaticio com os mesmos;

12.7. Obedecer ao horario de funcionamento estabelecido neste Termo de Referéncia, durante
todo o ano letivo, e ainda, esporadicamente nos finais de semana, mediante solicitacdo da
Cedente.

12.11. Nao haveréa funcionamento no periodo de recesso académico e de greve na
universidade.

12.9. Responsabilizar-se pelas manutengdes perioddicas (hidraulica, elétrica e pintura) da estrutura
fisica do prédio alugado, bem como, pela higienizagdo diaria das instalagdes utilizadas.
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12.10. Mobiliar a fotocopiadora com todos os equipamentos e moveis, que julgar necessario para
a boa execuc¢ao dos servigos. Todos os bens deverdo ser identificados e a relagao fornecida a
Coordenagdo de Patrimdnio para registro de bens de terceiros.

12.11. Manter atualizada a relacdo de valores cobrados pelos servigos, sempre visiveis aos
usuarios do estabelecimento;

12.12. Permitir aos servidores e a Comissdao de Acompanhamento responsavel pela fiscalizagao,
acesso as dependéncias de Servigos de Reprografia e Encadernacdo, prestando-lhes com exatidao
as informagaoes solicitadas;

12.13. Utilizar pessoal devidamente habilitado, para o servigo contratado, os quais deverdo se
apresentar ao local de trabalho, devidamente uniformizados e orientados a executar as tarefas de
atendimento aos usuarios com cordialidade;

12.14. Ao término do contrato, devolver a UFCG, as instalagdes predial, elétrica, hidraulica,
bem como os balcdes de atendimento, tal como foram recebidos.

12.15. .Observar as regras de seguranca e fornecer todos os equipamentos de protecao individual
(EPIS) aos seus colaboradores, tais como: cal¢ados, luvas, aventais, jalecos e outros que se
facam necessarios, conforme normas estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE).

12.16. Manter em suas expensas, apolice de seguro contra incéndio, bem como, contra riscos de
acidente de trabalho de todo o pessoal designado para a prestacdo dos servicos;

12.17. Utilizar em seu quadro técnico, profissionais qualificados para a correta execugdo dos
servigos contratados, sendo que, o numero de funcionarios devera ser em quantitativo suficiente
para atender as demandas da comunidade universitdria nos periodos matutino, vespertino e
noturno.

12.18. Manter durante a execugdo dos servigos, profissionais com qualificacdo técnica necessaria
para o atendimento com eficiéncia e eficacia da demanda de tarefas a serem cumpridas.

12.19. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente o dnus
decorrente, independentemente da fiscalizagao exercida pela UFCG;

12.20. Arcar com eventuais prejuizos causados a UFCG e/ou a terceiros provocados por
interferéncia ou irregularidade cometidas por seus empregados, convenientes ou preposto, na
prestacao dos servigos objeto do Contrato;
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12.21. Cumprir e fazer cumprir seus prepostos conveniados, leis, regulamentos e postura, bem
como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a matéria
objeto do contrato, cabendo-lhes unica e exclusiva responsabilidade pelas consequéncias de
qualquer transgressao de seus prepostos ou convenientes, em especial quanto ao previsto na Lei
dos direitos autorais;

12.22. Observar e cumprir a legislagio ambiental no tocante ao descarte do lixo resultante da
execucao dos servigos contratados, encaminhando-os para locais adequados e procedendo a
separacdo dos residuos segundo as normas do programa de coleta seletiva, bem como, doar
materiais reciclaveis as cooperativas de catadores ou recicladores incentivando a pratica da
reciclagem e a protecdo do meio ambiente;

12.23. Descartar corretamente os residuos solidos ndo reciclaveis, acomodando-os no local
adequado de forma a ndo permitir o seu acumulo em ambientes improprios;

12.24. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de providenciar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

12.25. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

12.26. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a
Cedente autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Cessiondria, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.27. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a

Cedente;

12.28. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

12.29. Relatar a Cedente toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
Servigos;

12.30. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
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condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.31. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

12.32. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

12.33. Responsabilizar-se pelo pagamento do aluguel mensal fixo pelo uso das dependéncias de
Servigos de Reprografia e Encadernagdo que sera de R$ 293,35 (duzentos e noventa e trés reais e
trinta e cinco centavos), acrescido do valor referente ao consumo de energia elétrica apurada pelo
medidor individual de energia especifico para o local.

12.34. Responsabilizar-se pela manutengdo, higienizacdo, desinsetizagdo, desratizacdo e
automagao predial do espago publico.

12.35 - A cessionaria devera comprovar e manter a regularidade de funcionamento da atividade
objeto do contrato, mediante a entregar do alvara/licenca de funcionamento.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1. Nao ser4 admitida a subcontrata¢dao do objeto licitatorio.
14. ALTERACAO SUBIJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da Cessionaria com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja
prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO
15.1 Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com

a execugao e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

15.2 A fiscalizacao de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Cessionaria,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
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técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de
1993.

15.3 O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢do do contrato, indicando dia, més e ano, determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

15.4 A verificagdo da adequagdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.5. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no Capitulo V da
Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017, quando for o caso.

15.6. O representante da Cedente deverd solicitar junto a Comissdo do SICAF o registro das
ocorréncias verificadas no SICAF, adotando-se as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Cessiondria ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993, observados os principios do contraditorio e da ampla
defesa.

15.7. As disposi¢des previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII (da
fiscalizacdo técnica e administrativa) da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagao.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultados (IMR),
conforme previsto no ANEXO II, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a Concessionaria:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida
as atividades Concessionarias; ou

b)

c) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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d)

e) 16.1.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

f)

g) 16.2 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢caioGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Concessionaria:

h)

i) 16.2.1. ndo produziu os resultados acordados;

j) 16.2.2. deixou de executar as atividades Cessionarias, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;
k) 16.2.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,

ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

)
m) 17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

n)
0) 17.1 A emissdo da Guia de Recolhimento da Unido - GRU deve ser precedida do recebimento
definitivo dos servicos, nos termos abaixo.

p) 17.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, da seguinte forma:

q)

17.2.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avalia¢des da execug@o do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
Cessionaria, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

r)

17.2.2. A concessiondria fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

s) 17.2.3. No prazo de at¢ 5 dias corridos, o fiscal técnico devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

t) 17.2.3.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o relatorio circunstanciado
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devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato,
em relagcdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

u)

17.2.3.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatdrio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

v) 17.2.3.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputarse-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do
esgotamento do prazo.

w) 17.3. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes.

X)

17.3.1. Realizar a anélise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e a emissdo da GRU, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a concessionaria, por escrito, as respectivas correcoes.

y) 17.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

2)

aa)

bb) 18. DO PAGAMENTO

cc)

dd) 18.1. A emissao da GRU sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia.

ee)

ff) 18.2. O valor estabelecido de RS 293,35 (duzentos e noventa e trés reais, trinta e cinco
centavos) sera fixo e mensal referente a Concessio de uso do imével publico (aluguel)
incluindo despesas com energia e quaisquer outras despesas decorrentes da sua utilizacdo
deverio ser suportadas pelo cessionario.

gg)

hh) 18.6. O pagamento devera ser recolhido em Conta da Unido através de GRU - Guia de
Recolhi - mento da Unido, até o 5° (quinto) dia util do més subseqiiente. Na GRU, devera
constar o valor da contraprestacio mensal, inclusive, com o valor de consumo de energia,
sob orientacio e controle da Prefeitura Setorial do CCJS/Fiscal do Contrato.

i1) 18.10 Nos periodos de recesso e férias académicas, bem como, na hipétese de greves
gerais, em que forem suspensas as atividades académicas no Campus universitario, a
cessionaria pagara os custos minimos, se existir, com manutenciao (agua, energia elétrica,
limpeza, etc...).
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iy
kk) 18.20. Na hipotese de auséncia do recolhimento do aluguel no prazo previsto, o valor
sera atualizado monetariamente através da Taxa de Juros — SELIC, desde o vencimento da
GRU até a nova data estipulada para pagamento do valor devido.

1)

mm) 19. REAJUSTE

nn)

00) 19.1 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

pp)

qq) 19.2 No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, o Cessionario pagara a
cedente a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

i)

ss) 19.3 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
tt)

uu) 19.4 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

V)

ww) 19.5 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

XX)

yy) 19.6 - O reajuste sera realizado por apostilamento.

77)

aaa) 20. GARANTIA DA EXECUCAO

bbb)

ccc) 20.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes abaixo
justificadas:

ddd)

eee) 20.1.1. A administragdo ndo exigira garantia contratual haja vista as peculiaridades do objeto
licitado, os servigos ndo necessitarem de mao de obra com dedicacdo exclusiva, o pequeno vulto
envolvido e a dificuldade dos licitantes, os microempreendedores individuais, em conseguirem
essa garantia.

fff)

ggg) 21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

hhh)

i11) 21.1.Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CESSIONARIA
que:

Jij)

kkk) a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecugdo, total ou parcial, de quaisquer das
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obrigagdes assumidas na contratagao;

111)

mmm) b) ensejar o retardamento da execugao do objeto;

nnn)

000) c) fraudar na execugdo do contrato; d) comportar-se de modo inidoneo; ou
pPp)

qqq) ) cometer fraude fiscal.

rrr)

sss) 21.2.Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CESSIONARIA as seguintes sangdes:

ttt)

uuu) i) Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

VVV)

www) i1) Multa de:

XXX)

yyy) a) TABELA I DE CLASSIFICACAO DA GRAVIDADE DAS MULTAS

777)

aaaa)

INFRACAO GRAU

(9]

1) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os
servicos contratuais por dia.

2) Cobrar precos maiores do que os fixados nas listas aprovadas, ou por vez que a
infracdo for cometida. 3

3) Utilizar as dependéncias da UFCG para fins diversos do objeto Contrato ded
Cessao, por vez que a infracao for cometida.

4) Servir copias e impressao de ma qualidade, por vez que a infragdo for cometida. |6

5) Manter funciondrio sem qualificagio para a execuc¢do dos servigos, por?2
empregado e por dia.

6) Atrasar, sem justificativa, os inicios dos servi¢os objeto do Contrato de Cessdo.6
por dia.

7) Deixar de:
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a) Providenciar a limpeza, higieniza¢do, desinfec¢do e imuniza¢do das areas ¢
instalacOes utilizadas, apds a notificacdo do o6rgao fiscalizador e no prazo que foi
fixado, por vez que a infragdo for cometida. 3

b) Manter empregado qualificado para responder perante a UFCG, por vez que al
infracao for cometida.

—_

c) Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou incompativel
com as atribuicdes, por empregado e por dia.

d) Manter lista de precos em lugar visivel, por dia. 1

e) Prestar a manutencdo aos equipamentos no prazo de até 48 (quarenta e oito
horas, contado da detec¢ao do defeito, ou comunicar ao setor fiscalizador do contrato
as razdes de impossibilitaram a realizagdo do reparo no prazo estipulado, por item ¢
or dia.
f) Manter documentagao legal, por vez que a infragdo for cometida. 1

[u—y

2) Remover o lixo conforme consta no item de descarte de materiais, por dia. 4

[u—

h) Deixar de recolher o valor da taxa mensal de utilizagdo ou das contas de luz, por|
item por dia.

1) Cumprir hordrio de funcionamento das unidades, determinado pelo Orgao
fiscalizador, por vez. 4

\®)

j) Cumprir determinacdo formal ou instru¢do complementardo 6rgao fiscalizador,
por dia.

1) Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela
de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador. 2
m) Responder, no prazo fixado, a solicitagdo ou requisicdo do setor
de fiscalizagdo, por vez.

\9)

S}

n) Manter o Emissor de Cupom Fiscal e emitir o cupom fiscal para toda e qualquer
venda realizada, independentemente de solicitagdo do usuario.

8) Permitir:

—_—

a) Presenca de empregado desuniformizado, mal apresentado ou descalgo, por|
empregado.

—

b) A presenca de empregado com carteira de satde desatualizada, por
empregado e por dia.

bbbb)
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cccc) b) Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, conforme a
seguinte tabela II de valores de multas:

SS:S)) TABELA II DE CALCULO DE VALORES DAS MULTAS
-ggkU CORRESPONDENCIA
1 R$ 30,00

D R$ 50,00

3 R$ 80,00

n R$ 120,00

5 R$ 250,00

6 R$ 500,00

g88g)

hhhh)

administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

Jii))

kkkk) iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

1111)

mmmm) v) Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que
a Cessionaria ressarcir a Cedente pelos prejuizos causados;

nnnn)

0000) 21.3. A Sang¢do de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

pPpp)

qqqq) 21.4. As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a
CESSIONARIA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
ITIY)

ssss) 21.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

tttt)

uuuu)

Pregao Eletronico 02/2023 — UASG: 158198
CCJS/UFCG



5
274 oninis WSy

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
(Processo Administrativo n.° 23096.015799/2023-17)

vvvv) 22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

WWWW)

xxxx) 22.1 As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

yyyy)

z77z) 22.2 Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no edital.

aaaaa)

bbbbb)

cceee) 22.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

ddddd)

eeeee) 22.3.1. Apresentacdo de atestado de vistoria ou declaragdo emitida pelo licitante em que
conste, alternativamente, que conhece as condi¢des locais para execucao do objeto; ou que tem
pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho

fffff)

gggge) 22.3.2. Comprovacio de aptidio para a prestacio dos servicos em caracteristicas,
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacio
de atestado(s) ou documentos fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.

hhhhh)

documentos deverido dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

kkkkk) 22.3.2.1.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 06 (seis) meses na
prestacao dos servicos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
HiD-

mmmmm) 22.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

nnnnn)

00000) 22.4.1. Sera vencedor da licitacdo quem atender todas as exigéncias do edital e ofertar o
menor preco para o item fotocOpia comum/simples/impressao.

pPPPP)

qqqqq) 22.4.2 As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

ITITT)

sssss) 23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIALIS.

ttttt)

uuuuu) 23.1. O valor estabelecido pela utilizagdo do espago fisico sera de R$ 293,35 (duzentos e
noventa e trés reais, trinta e cinco centavos), o qual serd fixo e mensal durante os primeiros 12
(doze) meses da contratagao.

VVVVV)

wwwww) 24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
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XXXXX)

yyyyy) 24.1. A contratacdo decorrente deste instrumento convocatério nao envolvera recurso
publico, ndo necessitando para tanto, de previsdo or¢amentaria.

77777)

aaaaaa)

bbbbbb) ANEXOS:

ccececee)

dddddd) ANEXO I - Especificagao Técnicas do Espaco Fisico.

eeeeee) ANEXO II - Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR).

fffrtr)
gggggg)
hhhhhh)
1iiiii
jjijii) Sousa/PB, 16 de maio de 2023
kkkkkk)
111111)
mmmmmm) Suzana Aratjo dos Santos
nnnnnn) Subprefeita CCJS/UFCG
000000) Mat. SIAPE 1684573
pPPPPP)
999999)
Yrrrrr)

ssssss) Tomando como base as razées e justificativas contidas no Termo de Referéncia elaborado
pela subprefeita do CCJS/UFCG acato como razio de motivacio para aprovacio do referido
documento em R /2018, nos termos do art. 9, inciso I, do decreto 5.450/05 e art.
7°, inciso L, § 2, da lei 8666/93.

ttettt)

uuuuuu)
vvvvvv) Jardel de Freitas Soares

wwwwww) Diretor do CCJS/UFCG
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xxxxxx) ANEXO I

YYYYYY)
7711117)

aaaaaaa) Especificacao Técnicas do Espaco Fisico
bbbbbbb)
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ANEXO II

MINUTA DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

PREGAO ELETRONICO N° xx/2023

O Instrumento de Medi¢ao de Resultados consiste no mecanismo que define, em
bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servigo.

Esse instrumento de medicdo sera aplicado na execucdao da realizacdo do
Pregido Eletronico destinado a selecio de CONCESSIONARIA PARA
EXPLORACAO COMERCIAL DE SERVICOS DE COPIADORA,PAPELARIA
E LIVRARIA, com o objetivo de mensurar os niveis esperados de qualidade da
prestacdo do servico e fazer o acompanhamento de sua execucdo com vistas as possiveis
sangoes e rescisdo contratuais. Para isso sera utilizado as seguintes avaliacOes: avaliagcdo
dos usuarios e avaliacdo técnica da fiscalizagdo do contrato.

1. Avaliacao dos Usuarios.

2. A pesquisa de satisfacdo serd realizada mensalmente por meio de
formularios disponibilizados aos usudrios, conforme modelo apresentado abaixo.

IMR - FORMULARIO DE PESQUISA DE
SATISFACAO
Julgue os seguintes aspectos da copiadora de acordo com a sua satisfacdo. Marque X
no numero correspondente, sendo:

1 — Muito insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Neutro; 4 — Satisfeito; 5 — Muito satisfeito;
e, NSA — Nao se aplica, pois ndo posso julgar por nunca ter observado ou

experimentado.
Itens de avaliacao Nota
S
Itens |Qualidade dos servicos| 1 2 3 4 5 NSA
e Precos
1 Apresentagdo das
copias e impressao.
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CCJS/UFCG

Subtot
al
Itens | Geral
1 Organizagao
2 Limpeza e
manutencao do
ambiente
3 O uso de uniformes,
crachas e EPIs do
pessoal
4 Servigo de
atendimento
(Cortesia, eficiéncia,
agilidade)
Subtot
al
Total
Sugestdes, criticas e/ou elogios:
Assinatura do Usuario (Optativa):
Assinatura do Fiscal/PU:
Assinatura da Cessionaria:
Local e data: / de de
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3. Quadro 1- Modelo de Pesquisa de Usuario

4. Observagado: Esta pesquisa devera ser aplicada pela fiscalizagdo técnica do
contrato através de uma amostras aleatérias em no minimo 10 (dez) usuarios da
copiadora durante o més da execucao do contrato.

5. O resultado da pesquisa de satisfagdo do usuario apresentard o indice geral
de satisfacdo do usuario para cada item, sendo considerado o percentual de usuarios que
se declararem “satisfeito” e “muito satisfeito”.

6. Percentual de conformidade
da avaliagao: (resultante do somatorio das
notas “4- satisfeito” mais “5- muito satisfeito” dividido pelo total de notas analisadas)

7. Avaliag¢ao Técnica.

8. A avaliacdo técnica sera realizada mensalmente por servidor(es) devidamente
designado(s) para a fiscalizagdo do contrato, conforme modelo apresentado abaixo.

IMR - FORMULARIO DE AVALIACAO
TECNICA
Julgue os seguintes aspectos da copiadora de acordo com a sua satisfacao. Marque X
no namero correspondente, sendo:

1 — Muito insatisfeito; 2 — Insatisfeito; 3 — Neutro; 4 — Satisfeito; 5 — Muito satisfeito;
e, NSA — Nao se aplica, pois ndo posso julgar por nunca ter observado ou

experimentado.

Itens de avaliacao Nota
S

Itens | Qualidade dos 1 2 3 4 5 NSA
Servigos e
atendimento

1 A assiduidade e
pontualidade da
abertura e fechamento
da copiadora.

2 A utilizagdo didria
dos uniformes,
identificacdo e

EPIs dos
colaboradores.

3 A limpeza e
manutencao do
ambiente.

4 Os materiais,
utensilios e
equipamentos postos a
disposic¢do.

5 A diversidade dos
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produtos ofertados.

6 A qualidade dos
produtos ofertados.

7 Servigos de
atendimento(Cortesia,
eficiéncia, agilidade)

8 Respostas ao

atendimento as
demandas da
fiscalizagao

Total

Sugestoes, criticas e elogios:

Assinatura do Fiscal/PU:
Assinatura da Cessionaria:
Local e data: / de

9. Quadro 2- Modelo de Avaliacao Técnica

de

10. O resultado da avaliagdo técnica apresentard o indice geral de conformidade
para cada item, sendo considerado o percentual de avaliagdo que se declararem

“satisfeito” e “muito satisfeito”.
Percentual de conformidade da avaliacao:

(somatorio das notas “4-

satisfeito” mais “5S- muito satisfeito” dividido pelo total de notas analisadas)

11. Resultados do IMR

12. O resultado final do Instrumento de Medigdo serd a resultante do percentual
de conformidade obtido na pesquisa feita com os usuarios e da avaliagdo técnica pelos

respectivos pesos, conforme tabela abaixo:

Avaliagdo Egrrl(%f)lrlgﬁagg obtido (A) Pg ; gg;?ég eC=
(B) (A)x(B)

Pesquisa de usuarios xx% " 0,6

Avaliagdo técnica xX% 0,4

Total

13. Quadro 3- Pontuacdo obtida
14. Pontuacdo maxima - 100 pontos

15. O resultado final da avaliacao sera

considerado satisfatorio se atender no

CCJS/UFCG
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minimo 80% (oitenta por cento) da pontuacdo apresentada nas avaliacdes técnica e de
usuarios.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADO
MES DE
CONTRATO N°: OBJETO: REFERENCI
CESSIONARIA: A:
ITE FLOLCET L PES RESULTAD
M (A) o 0
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(B) C=
(A)x(B)
Avaliacao de usuarios % 0,60 0
Avaliagdo técnica % 0,40 0

Pontuacao de referéncia 0

FAIXA DE CONFORMIDADE

Igual ou acima

ndice de qualidade considerado satisfatorio de 80 pontos
Indice de qualidade considerado médio De 70279
pontos
Indice de qualidade considerado baixo De 60 a 69
pontos
Indice de qualidade considerado muito baixo De 50 a 59
pontos

Essa avaliacdo de qualidade dos servigos poderd, em
conjunto com outras avaliagdes, servir de parametros
para aplicagdo de sangdes e rescisdo contratuais, em

um processo especifico.

FISCAL TECNICO PREPOSTO DA EMPRESA

16. Quadro 4 - Faixa de avaliagdo

17. Em caso de avaliagdes de servicos abaixo do nivel minimo esperado neste
instrumento, a CESSIONARIA devera ser notificada para regularizar a situagdo
apresentada em desconformidade e comunicar a CEDENTE, no prazo de 10(dez) dias,
podendo ser prorrogado a critério da equipe de gestao do contrato. A nao regularizacao,
no prazo fixado anteriormente, estard sujeita as demais sangdes previstas na Lei n°
8.666, de 1993.

Sousa - PB, 03 de julho de 2023.

Suzana Araujo dos Santos
Subprefeita CCJS/UFCG
Mat. SIAPE 1684573
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Estudo Técnico Preliminar 4/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23096.015799/2023-17

2. Descricao da necessidade
Concessao administrativa de uso de bem publico

2.1 O presente estudo técnico preliminar possui por objeto subsidiar a realizacdo de procedimento licitatério
destinada a selecao de cessionarias para exploragdo comercial dos servigos de restaurante/lanchonete e copiadora
Ipapelaria/livraria mediante cessdo administrativa de uso, oneroso, de espagos fisicos pertencentes ao CCJS da
UFCG, no Municipio de Sousa.

2.2 O CCJS, na unidade Il, estéa localizado as margens da BR 230, atende académicos de cursos de graduagdo em
Administragcdo, Ciéncias Contébeis, Direito e Servigo Social, ministrados em trés periodos distintos ( manha, tarde
e noite).

2.3 Devido a sua localizagdo, as margens da BR 230, distante dos bairros centrais do municipio e,
consequentemente, de estabelecimentos comerciais de alimentos como padarias, restaurantes, lanchonetes, bem
como copiadora, papelaria e livraria, torna-se indispensavel a concessdo de espacos fisicos existentes para
exploracéo de atividades acessorias que sdo esséncias para comunidade académica:

a. 1. Servigos de restaurante e lanchonete para atender alunos, professores, servidores, terceirizados,
visitantes, etc, tendo em vista que a localizagdo do Campus Universitario € na BR 230 distante do Centro da
Cidade, aonde estdo localizados os restaurantes/lanchonetes que poderia ser utilizados pela comunidade
universitaria.

b. 2. Servicos e copiadora/papelaria/livraria para atender com comodidade os estudantes universitarios.

2.4 Diante disso, este estudo técnico preliminar busca avaliar a possibilidade de ceder, de forma onerosa, o espago
aproximadamente 39,82mz2, para exploragdo do servico de Restaurante, Lanchonete e Copiadora/Papelaria/Livraria
visando a oferta estes servicos, em conformidade com as legislagbes em vigor, com énfase a pre¢os compativeis
com a condigdo

econdmica e social da categoria estudantil, a qual representa o maior publico-alvo da instituicéo:

ltem 01- BOX Al — Restaurante no Centro de Vivéncias/CCJS - Area: 14,726 m?2

ltem 02- BOX A2 - Lanchonete - Centro de Vivéncias/CCJS - Area: 15,281 m2,

Item 03 - BOX 3 e 4 - Copiadora/Papelaria/Livraria - Centro de Vivéncias/CCJS - Area: 9,8175 m2.
2.5 — Segundo, o 6rgdo técnico demandante, o CCJS possui ambientes adequados para a instalagdo destes
servigos acessorios que sao imprescindiveis para atender a comunidade académica, contudo, ndo se constitui
atividade finalistica das instituicdes Federais de Ensino a exploragdo destes servigos.
2.6 - Além do mais, a exploragdo dos servigos elencados, mediante participagdo de terceiros, com experiéncia
minima comprovada, escolhido através de processo de licitacdo, observando os mesmos critérios de julgamento
utilizados nas ultimas licitagBes realizadas neste Centro, € a solugdo que melhor atende as necessidades da

comunidade académica, visto que a Universidade ndo tem condi¢gbes técnicas e operacionais para exploracéo
destas atividades.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

1.de 20
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Subprefeitura Universitaria do CCJS/UFCG Suzana Aradjo dos Santos

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1 Requisitos Gerais Obrigatoérios

A Cessionaria devera observar os seguintes requisitos:
Retribuicdo de Cesséo

O licitante vencedor pagara mensalmente, a titulo de retribuicdo da cessao o valor de abaixo fixado por més, que
serd reajustado apo6s 12 (doze) meses, contados ela data da apresentacdo ela proposta ele precos pela
CESSIONARIA, considerando como indice inicial para fins ele célculo do novo valor, o indice da data de inicio da
vigéncia do Contrato até o seu décimo segundo més de vigéncia;

ESPACOS OFERECIDOS NO CENTRO DE VIVENCIA DO CCJS/UFCG

ITEM DESCRICAO AREA M2 Valor mensal
Concessédo, onerosa, de uso de espago publico para BOX AL - Azea: 14,726 450,07
1 exploracdo de servico de Restaurante - Centro de m=.
Vivéncias/CCJS
Concessao, onerosa, de uso de espaco publico para BOX A2-Ar2ea: 15,281 450,07
2 exploracéo de servigo de lanchonete- Centro de Vivéncias m=.
/CCJS
Concessao, onerosa, de uso de espaco publico para 289,39
2 exploracdo de servico de COPIADORA/PAPELARIA| BOX 4 - Area: 9,8175 m2.
/LIVRARIA nas dependéncias do CCJS/UFCG.

Fonte: Laudo de Avaliagao - SEI 3188580. Observacéo: Manteve o mesmo valor para os BOX Al e A2, apesar
da pequena diferenca do tamanho da area.

Além do valor liquido da retribui¢éo de cesséo, a Cessionaria reembolsara ao Cedente, a titulo de ressarcimento os
valores referentes a utilizagdo de agua/esgoto, energia elétrica e limpeza e segurancga.

O Pagamento mensal devera ser efetuado até o 5° (quinto) dia Gtil do més subseqiiente ao seu vencimento, exceto
nos periodos de recesso, férias académicas, suspensdo ou paralisacdo das atividades académicas por greves
gerais, pandemia ou outros fatores, nessas excecdes descritas 0 aluguel mensal sera proporcional ao periodo
aberto.

Todos os valores, utilizados nesta contratagdo, terdo como expressdo monetaria a moeda corrente nacional.
Todos os valores, utilizados nesta contratacao, terdo como expressdo monetaria a moeda corrente nacional.

4.2 Das exigéncias minimas para exploracdo dos servigos de Restaurante (BOX Al) e Lanchonete (BOX A2)
sdo:

Dos Equipamentos/Mobiliarios/Utensilios

Adotar rigorosamente o estabelecido no Regulamento Técnico de Boas Préticas para Servicos de Alimentacao —
Resolucéo n° 216, de 15 de setembro de 2004, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria;
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Possuir todos utensilios de Restaurante/lanchonete necessarios, tais como: copos, guardanapos, paliteiros,
bandejas, etc, necessarios para a perfeita execucdo dos servicos estabelecidos neste Planejamento de Contratacao;

Fornecer todos os moveis e equipamentos necessarios para a prestacao dos servigos, tais como: refrigeradores,
freezers, estufas, etc;

O mobiliario deve ser de qualidade e harmdnico com o conjunto de decoragdo e com o padrdo da Restaurante
/Lanchonete.

Eventuais alteracdes de qualquer ambiente da estrutura existente serdo de responsabilidade da Cessionaria, porém,
com prévia aprovagdo do CCJS/UFCG.

Atendimento aos usuarios

Mobiliario e equipamentos com nivel capaz de assegurar satisfatoria comodidade aos alunos, servidores e
frequentadores;

Facilidades no atendimento as pessoas portadoras de necessidades especiais (idosos, portadores de deficiéncias
fisicas e gestantes) no que tange as facilidades de acesso aos balc6es de atendimento, podendo a Cessionaria
sugerir outras facilidades;

Atender os usuarios com presteza e cortesia; e

A distribuicdo do mobiliario e dos equipamentos na Restaurante (BOX Al) e Lanchonete (BOX A2) devera ser
compativel com a quantidade necessaria, computadas as areas ocupadas por mesas, cadeiras e outros
equipamentos inerentes, bem como a area de circulagdo dos usuarios deve ser acessivel a cadeirantes e outros
portadores de necessidades especiais.

Dos Alimentos

Zelar pela boa qualidade dos alimentos comercializados, utilizando produtos de 12 linha no preparo dos alimentos
manipulados no local;

Responsabilizar-se, integralmente, pela adequada conservagéo dos estoques de géneros alimenticios e de todos os
materiais necessarios a execugdo dos servicos;

Identificar todos os géneros armazenados nas cadmaras de congelamento com etiquetas contendo o nome do
produto e a data do congelamento, ndo sendo permitido o armazenamento em caixas de madeira ou palelao; e

Observar periodicamente a aceitagdo, apresentagdo e o monitoramento dos géneros alimenticios servidos para
possiveis alteragdes ou adaptacdes, caso as perceba necessarias.

Do pessoal

Manter o seu pessoal devidamente e completamente uniformizado (calgados, calgas, camisas ou camisetas e
protecdo para cabelos — toucas e bibicos) e com higiene pessoal adequada (sem barba/bigode, unhas curtas, sem
aderecos).

Do Controle de Qualidade e Higiene

Além do estipulado nas obrigacdes da Cessionaria, esta devera ainda adotar rigorosamente o estabelecido no
Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servigos de Alimentacdo, previsto na Resolugdo n°® 216, de 15 de
setembro de 2004, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

4.3 Das exigéncias minimas para exploracao dos servi¢cos de Copiadora/Papelaria/Livraria (BOX 4) séo:

Dos Equipamentos/Mobiliarios/Utensilios

Possuir todos méveis e equipamentos necessarios para a prestacao dos servicos de Copiadora/Papelaria/Livraria,
tais como: maquina de xerox e impressdao, Maquina multifuncional copiadora/impressora/scanner, computador,

estantes, etc, necessarios para a perfeita execugdo dos servicos estabelecidos neste Planejamento de Contratacéo;

Os equipamentos de copiadora deve ser reproduzir cépias de excelente qualidade para os alunos e usuarios em
geral.
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Eventuais alteracdes de qualquer ambiente da estrutura existente serdo de responsabilidade da Cessionaria, porém,
com prévia aprovagédo do CCJS/UFCG.

4.4 Das exigéncias gerais para exploracdo dos servicos de Restaurante, Lanchonete e Copiadora/Papelaria
[Livraria:

Da Limpeza, Higiene e Seguranga
Cumprir as Normas e Regulamentos relativos & Higiene, Medicina e Seguranca do Trabalho;

Manter cozinha, depdsito, banheiros, etc, dentro do satisfatério padrdo de higiene, limpeza e organizagéo,
fornecendo todos os meios e materiais necessarios a sua utilizagao;

Utilizar produtos de limpeza préprios a natureza dos servigos, tais como: detergentes com alto poder bactericida,
acao fungicida e propriedade vermicida, proporcionando, dessa forma, a satisfatdria higienizacdo do ambiente,
equipamentos e das méos dos funcionarios; e mantidos em embalagens originais;

Cumprir as regras basicas de higiene pertinentes a manipulacdo de alimentos, a limpeza de equipamentos e
utensilios e a tudo que se referir as operacdes de recepcdo, armazenamento e distribuicdo dos alimentos;

Armazenar adequadamente todas as mercadorias pereciveis, realizando pré-selecao e limpeza; e
Descartar, diariamente, os alimentos preparados e nédo servidos.
Acdes Ambientais

Viabilizar treinamentos/orientagfes para os funcionarios, a fim de que estes possam estar conscientes da
necessidade do devido critério na utilizagdo da agua e energia elétrica, evitando-se desperdicio no consumo destes;

Manter programa de separacgéo de residuos sélidos, bem como local adequado para seu armazenamento, dispondo
de critérios especificos para destinagédo adequada destes;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia
energética e reducdo de seu consumo;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos que promovam a
reducdo do consumo de agua;

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicéo e uso de produtos biodegradaveis; e

Manter critérios de qualificagdo dos fornecedores, levando em consideracdo as agbes ambientais por estes
realizadas, conforme determina o item 4.7.1 do Anexo da Resolugdo n° 216, de 15 de setembro de 2004, da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

Do Lixo

Acondicionar o lixo de residuos e sobras de alimentos em sacos plasticos préprios, retirando-os diariamente do local
dos servigos, destinando-os para local proprio, de acordo com as normas em vigor.

Da Conservacdo dos Bens

Zelar pela conservacdo e manutencdo das instalagBes e dos equipamentos que eventualmente venham a ser
fornecidos pelo Cedente, mediante termo de recebimento e responsabilidade, reparando-os ou substituindo-os,
imediatamente, quando danificados ou extraviados. As despesas com mao-de-obra e materiais, contratados de
terceiros, serdo de responsabilidade da Cessionaria, sem quaisquer 6nus para o CCJS;

Arcar com as despesas e substituicdo de lampadas e de todos os dispositivos componentes das instalacdes
elétricas, hidraulicas e demais instala¢des dos locais dos servigos; e

Devolver ao término do Contrato os equipamentos e mobiliarios eventualmente cedidos pelo Cedente, bem como, as
instalacdes em perfeitas condi¢cdes de uso, tais como: encanamentos, instalagdes elétricas, torneiras, tomadas, etc.
Qualquer divergéncia apurada pelo Cedente sera indenizada ou reparada pela Cessionaria.

Outros requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
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a. Atender aos horarios de funcionamento previamente estabelecidos.

b. Comercializar ou prestar os servigcos propostos no presente documento, podendo ainda, realizar o fornecimento
ou prestacgdo dos servigos de outros itens que tiverem aceita¢do aos usuarios, desde que ndo sejam ilicitos e que se
adégiiem a atividade da concesséo administrativa.

c. Ndo sera permitida a comercializacdo de bebidas alcodlicas, ficando a CESSIONARIA passivel de imediata
rescisdo contratual e atribuidas as devidas responsabilizagées.

e. E obrigatoria a realizacdo de dedetizacdo e desratizagio do estabelecimento, no periodo previsto na legislacéo
sanitéria, sendo esta ac&o uma obrigacdo as expensas da CESSIONARIA.

f. Os usuarios serdao atendidos mediante o pagamento do pre¢o correspondente ao produto no caixa, em moeda
corrente, podendo ser o mesmo efetuado através de:

f.1. Dinheiro.

f.2. Cartdes de Débito ou Crédito - a critério da CESSIONARIA.

f.3. Outras formas de pagamento - a critério da CESSIONARIA.

g. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessérias para a prestacao do servico.
4.5 Servicos a serem oferecidos no Centro de Vivéncia do CCJS/UFCG

4.5.1 Restaurante (BOX Al) e lanchonete (BOX A2) Centro de Vivéncias do CCJS a serem disponibilizadas:
4.5.1. A cessionaria que prestara os servicos de restaurante/lanchonete, devera disponibilizar no restaurante
cardapio diversificado, com qualidade e satisfagdo, podendo oferecer outras opgées além das constantes na relagédo

abaixo desde que, o quantitativo de atendentes no restaurante/lanchonete possibilite a manutencao dos servigos
com qualidade e eficiéncia para o publico local e o precgo a ser utilizado seja o preco de mercado, como:

45.1.1. Refei¢Bes/lanches:

a) Fornecimento de refeigdo PF, com op¢éo de livre escolha do cliente, com 01 ou 02 porcdes de carne, de acordo
com o gosto do usudrio (bovina, ave, suina e pescado)

b) Porcéo de sopa/canja — periodo da noite

c) Frutas (in natura e salada de frutas);

d) Sanduiches naturais (frios e quentes);

e) P&es com ou sem recheios;

f) Bolos e tortas (salgadas e doces);

g) Salgados de forno e salgados fritos (pastéis, coxinhas, empadas);
h) Produtos a base de fibras e para intolerantes a lactose e a glaten;
i) Biscoitos e doces.

j) Café da manha: com Café, leite, tapioca, bolo e queijo, etc;

l) saladas de frutas

4.5.1.2 Bebidas

a) Sucos de frutas (naturais e industrializados);

b) Bebidas quentes (cafés, achocolatados e chd);

c) Agua mineral (com gas e sem gas);

d) Vitamina de frutas com leite;
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e) Agua de coco (natural e industrializado);
f) Refrigerantes
4.6 Copiadora/papelaria/livraria (BOX 4) Centro de Vivéncias do CCJS a serem disponibilizadas:

4.6.1 A cessionaria que prestara os servicos de Copiadora/Papelaria/Livraria, devendo oferecer quaisquer
produtos/servigcos destes ramos de atividades além dos constantes na relagéo abaixo, com qualidade e eficiéncia
para o publico local e o preco a ser utilizado seja o preco de mercado, como:

a) fotocopia comum/impressdo comum — a partir de livros.

b) fotocopia colorida/impresséo colorida — a partir de livros.

) encadernacao

d) plastificacdo

e) material de expediente/papelaria (papel em geral, canetas, lapis, livros, etc)
4.7 - Dos precos e critérios de aceitacdo da proposta

Serdo vencedores da licitacéo referentes aos itens BOX A1 — RESTAURANTE e A2 LANCHONETE quem atender
todas as exigéncias do edital e ofertar o menor preco para o itens Fornecimento de refeicdo PF e salgado,
respectivamente, conforme definido no termo de referéncia.

Sera vencedor da licitagdo referente ao BOX 4 para COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA quem atender todas as
exigéncias do edital e ofertar o menor preco para o item Xerox (cépia simples);

A escolha do critério de julgamento pelo menor prego dos servigos acima, levar em consideragéo a
importéncia e relevancia para os alunos da prestacao destes servigcos, com objetivo de atendé-los com pregos
madicos diante da pouca situagao financeira.

A qualidade dos itens e os critérios na formalizacdo da proposta, devem levar em consideragdo as condicdes
minimas de edital, termo de referéncia e anexos;

As empresas deverdo demonstrar experiéncias no desempenho das atividades objeto da licitagéo, por no minimo 01
(um) ano, através de atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, ou
apresentacao de contrato social pertinente, ou ainda, Alvara de funcionamento, que comprove a execuc¢ao de
atividades exigidas.

4.8 - Dos pregos durante a execuc¢do do contrato

Durante a execuc¢do do contrato, 0os precos dos servigos ofertados na proposta de precos pelos licitantes poderédo
ser reajustados, mediante solicitagdo devidamente justificada pelo licitante e apreciagdo do CONSAD/CCJS/UFCG,
desde que os novos precos sejam compativeis com os praticados no mercado e dentro das condic¢des financeiras
dos estudantes.

Caso os precos utilizados se caracterizem fora do preco de mercado, o valor do item passara por apreciacdo do
CONSAD/CCJS/UFCG para estabelecer o valor de referéncia do mesmo.

Eventuais inclusdes de itens de servicos ndo contemplados neste documento s6 serdo permitidas com a autorizagao
prévia e expressa da Diregdo do CCJS — Campus de Sousa.

5. Levantamento de Mercado

Com base no levantamento realizado para possiveis servicos que supram a necessidade de
orgdo, foram identificados os seguintes:

RESTAURANTE/LANCHONETE
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Solugdo Nome da solugéo Descricéo da solugdo

Cessao de uso e exploracao, a titulo oneroso, de

Cessao onerosa de uso espago fisico destinado & exploracdo dos
1 com cardapio minimo servicos de Restaurante (BOX Al) e lanchonete
(BOX A2) no Centro de Vivéncias do CCJS com
utilizagéo de carddpio minimo com valores
tabelados.
. . Fornecimento de alimentos feitos diretamente
2 Fornecimento direto

pela Universidade

A solugdo 1 foi vista pela Equipe como a mais viavel, pois a contratagdo do servico de Restaurante (BOX Al) e
lanchonete (BOX A2) mediante concessédo onerosa de uso de espaco fisico para o fornecimento de refeicoes e
lanches é o0 mais adequado, ja que a Universidade ndo pode exercer atividades de comércio e por esse servico ndo
ser caracterizado como atividade-fim da institui¢&o.

A solucdo 2 nado é aconselhada ja que o CCJS ndo possui servidores efetivos suficientes /qualificados para a sua
execugdo, e nem de pessoal terceirizado; dificuldade na contratagdo dos produtos /insumos por meio de licitagéo,
além do mais por ndo caracterizar como atividade-fim da Universidade. Sendo assim, a solu¢do 1 atende as
necessidades atuais do Centro envolvido neste estudo. Trata-se da mesma metodologia de contratacdo implantada
em outros 6rgdos ou entidades da Administragdo Publica Federal, com histérico de contratacdes conhecidas e
explicitadas no Painel de Pregos do Ministério do Planejamento. Por esse motivo faz-se necessario o processo
licitatorio, para que tenhamos uma empresa que apresente a proposta mais vantajosa dentro das especificagGes
técnicas descritas no termo de referéncia e seus anexos, trazendo economicidade, qualidade dentro dos critérios
preestabelecidos e com atendimento aos indicadores a serem aferidos

Visando o atendimento as demandas dos alunos do CCJS a solugédo indicada é a solugcao 1, de modo que de
acordo com o Termo de Referéncia, o valor da cessdo onerosa sera fixo e a disputa da licitagdo se dara pelo menor
preco para os itens de fornecimento de refeicdo PF e salgado, devido serem os itens de maior relevancia para os
alunos na prestacéo destes servigos, conforme foi adotado na licitagdo Pregéo Eletrénico n® 08/2018, realizado pelo
CCJS para 0 mesmo objeto.

COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA

ITEM Nome da solugéo Descricéo da solugdo

Cesséo de uso e exploragéo, a titulo oneroso, de espago
Cessio onerosa de uso fisico destinado a exploracéo dos servicos de Copiadora
1 ~ : /Papelaria/Livraria no Centro de Vivéncias do CCJS com
com relacéo de servicos. S
utilizacao de

servigos minimos com valores tabelados.

2 Fornecimento direto Fornecimento dos servicos diretamente pela Universidade.

A solucado 1 foi vista pela Equipe como a mais viavel, pois a contratacdo do servico de servicos de Copiadora
/Papelaria/Livraria (BOX 4) mediante concessédo onerosa de uso de espaco fisico € o mais adequado, ja que a
Universidade nédo pode exercer atividades de comércio e por esse servigo nao ser caracterizado como atividade-fim
da institui¢éo.

A solucdo 2 ndo é a melhor a ser adotada, j& que o CCJS ndao possui servidores efetivos suficientes /qualificados
para a sua execucdo, e nem de pessoal terceirizado; dificuldade na contratacdo dos produtos /insumos por meio de
licitagdo, além do mais por néo caracterizar como atividade-fim da Universidade. Sendo assim, a solucdo 1 atende
as necessidades atuais do Centro envolvido neste estudo. Trata-se da mesma metodologia de contratacédo
implantada em outros 6érgdos ou entidades da Administracdo Publica Federal, com histérico de contratacdes
conhecidas e explicitadas no Painel de Precos do Ministério do Planejamento. Por esse motivo faz-se necessario o
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processo licitatorio, para que tenhamos uma empresa que apresente a proposta mais vantajosa dentro das
especificagcdes técnicas descritas no termo de referéncia e seus anexos, trazendo economicidade, qualidade dentro
dos critérios preestabelecidos e com atendimento aos indicadores a serem aferidos

Visando o atendimento as demandas dos alunos do CCJS a solucgéo indicada é a solugéo, a

Cessédo de Uso Oneroso da area para exploragdo destas atividades com a

utilizacdo de relacdo minima de servicos com valores tabelados, de modo que de acordo com o Termo de
Referéncia, o valor da cesséo onerosa sera fixo e a disputa da licitagdo se dara pelo menor preco para o item xerox
(copia simples), devido ser o item de maior relevancia para os alunos, conforme foi adotado na licitagcdo Pregéo
Eletrénico n® 07/2018, realizado pelo CCJS para O MesmMo objeto.

6. Descricao da solucao como um todo

Os servicos deverao ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos.
6.1. Do restaurante e lanchonete

A contratada que prestard os servicos de RESTAURANTE e LANCHONETE, devera disponibilizar cardapio
diversificado com objetivo de melhor atender aos estudantes, com qualidade e satisfacdo, podendo oferecer outras
opcdes além das constantes na tabela, desde que, o quantitativo de atendentes no restaurante/lanchonete
possibilite a manutencao dos servigcos com qualidade e eficiéncia para o publico local e o preco a ser utilizado seja o
preco de mercado.

RESTAURANTE (BOX A1) — REFEICOES MINIMAS
ITEM UNID. DESCRICAO DOS PRODUTOS
. Fornecimento de refeicdo PF, com opcéo de livre escolha do cliente,
01 Unid. - ~
limitado a 02 por¢des de carne.

02 Unid Porc¢éo de sopa/canja — periodo da noite

03 Unid.  |Agua mineral 500ml

04 Unid. Suco (copo) pelo menos 3 variedades

05 Unid. Refrigerante, lata, 350ml
Salada de fruta — composta por maméao, banana,
maca e laranja.

06 Sobremesa Doces — variedades (pavés, tortas, pudins etc).
Doces simples — variedades (gelatina, frutas em
calda, doce de leite, goiabada com queijo, etc.).

07 Unid. Café da manha Café, leite, tapioca, bolo e queijo.
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Outros servicos de mesma natureza;

LANCHONETE (BOX A2) — REFEICOES MINIMAS

CLASSE

TIPO

GRAMAGEM
(APROX.)

Salgados

Misto quente, contend duas fatias de pédo de forma fresco (50g),uma
fatia de presunto (aprox.20g),uma fatia de queijo (aprox.20g) e
manteiga ou requeijao.

100g

Pizza brotinho, diametro 17 cm, sempre contendo no minimo quatro
ingredientes, tais como: queijo / presunto / tomate / orégano, queijo
/tomate/azeitona/manijericdo etc.

150g

Salgados assados: pastel (recheio minimo 60g), pdo de batata
(minimo 100g, sendo 50g de recheio), esfiha (minimo100g,
sendo 50g de recheio), croissant (minimo 100g e 50g de
recheio).

Exemplos de recheio: carne, frango, frango com catupiry, calabresa,
espinafre com ricota, milho com ricota, queijo, palmito, presunto e
queijo, entre outros.

Sempre ter disponivel uma verséo para vegetarianos (sem carne).

Minimo 110g

Sanduiches frios:

Integral: P&o Integral(50g), peito de peru/presunto/peito de frango,
atum, frango desfiado (40g), queijo (20g), tomate (20g), alface(159);

Natural: P&do de forma tradicional (50g), peito de peru/presunto/peito
de frango atum, frango desfiado (40g), queijo (20g), alface (15g),
tomate (20gq);

Vegetariano: P&o Integral (50g), queijo (20g), tomate(20g), alface
(159), cenoura ralada(20g).

150g

Sanduiche (pao baguete fresco de 15cm, recheio*, queijo, saladas
emolho).

* Variacdes de recheio: frango, peito de peru, presunto, carne,
vegetariano e atum.

2209

Cachorro quente (pao de leite fresco, tipo hot dog, uma salsicha,
carne, ervilha, milho, molho e maionese industrializada)

200g

Uma fruta da época

1009
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r|Sobremesas
Bolo embalado individualmente 100g
Achocolatado (Bebida preparada com leite e achocolatado) Ml’nin;]ol 200
| Café com leite (Bebida prepara da com leite e café infuséo) Ml’nin;]ol 150
| Bebida Café preto (em infuséo) Ml’nin:l 100

Suco de frutas (natural ou preparado a base de suco concentrado| Minimo 200
ou polpa de frutas, podendo diversificar os sabores) ml

logurte (logurte com polpa de fruta embalagem Individual, podendo| Minimo 200
diversificar os sabores) ml

Outros servicos de mesma natureza;

6.1.1 - Funcionamento geral do restaurante/lanchonete:

A empresa devera fornecer diariamente todas as opg¢8es descritas no subitem anterior.
As preparacgdes deverdo ser elaboradas no dia do servimento.

O porcionamento deveréa estar de acordo com as gramagens minimas estabelecidas.

Os géneros alimenticios usados no preparo das refeicdes devem ser de primeira qualidade e estar em perfeitas
condi¢bes de higiene, conservacao e apresentacao.

A CONTRATADA devera fornecer todo o material necesséario para o bom andamento do servimento, tais como,
copos plasticos, pratos plasticos e talheres descartaveis quando for o caso.

As bebidas servidas quentes deverdo ser acondicionadas em recipientes individuais adequados que conservem sua
temperatura.

Os sucos e os iogurtes deverdo ser acondicionados e armazenados em recipiente térmico adequado, que mantenha
a temperatura maxima de 10°C ou conforme recomendacé&o do fabricante indicada no rétulo.

A empresa devera disponibilizar a opc¢ao de leite e derivados, como iogurte, queijo entre outros, sem lactose. Além
disto, disponibilizar diferentes tipos de leite: integral, semidesnatado e desnatado, a critério do comensal. Os
iogurtes também devem ser disponibilizados na verséo light/diet.

As bebidas (como sucos de frutas ou bebidas lacteas) e demais preparacdes cuja adicdo de aclcar é opcional
deverdo ser oferecidas segundo a preferéncia do consumidor pela adicdo ou ndo do ingrediente. Sugere-se que a
adicdo de agucar, quando solicitada pelo consumidor, ndo exceda a dois sachés de 5g cada por por¢céo de 200ml.

As frutas deverdo estar higienizadas e transportadas em embalagens plasticas devidamente fechadas, bem como,
devem estar integras, com grau de maturagcdo que conserve seu sabor e consisténcia. Os produtos que nao
atenderem estas especificagcdes serdo recusados e deverao ter reposicao imediata.

As frutas que necessitam de porcionamento (como morango, uva, mamao, abacaxi, meldo, melancia, entre outras),
deverdo ser acondicionadas em potes plasticos transparentes descartaveis com tampa.

10 de 20



UASG 158198 Estudo Técnico Preliminar 4/2023

Os sanduiches, bolos e demais preparacdes deverdo ser acondicionadas em sacos plasticos individuais
hermeticamente fechados, quando néo houver necessidade de outro tipo de embalagem.

Disponibilizar, em nimero adequado, mesas, balcdes, cadeiras ou bancos para os usudarios, utilizando somente a
area pré-determinada;

N&o comercializar, em hipétese alguma, independente da data e horario de funcionamento, qualquer produto ou
servigo estranho ao objeto do contrato, incluindo bebidas alcodlicas e tabaco, bem como néo destinar o espaco da
LANCHONETE/RESTAURANTE para utilizacdo de finalidades estranhas ao objeto da cessdo onerosa do espago;

Manter em seu estabelecimento os registros de inspegédo sanitaria e trabalhistas emitidos pela Prefeitura Municipal
de Sousa/PB e pelo Ministério do Trabalho e demais documentos obrigatérios exigidos por lei em locais visiveis e de
facil identificacéo;

6.1.2. Producéo de refei¢cOes e servigos referentes ao restaurante/lanchonete:

As refeigbes servidas poderdo ser produzidas fora ou nas dependéncias do restaurante do Centro de Ciéncias
Juridicas e Sociais.

Para a producao e distribuicdo de alimentos deveréo ser utilizados somente utensilios em acgo inoxidavel.

S6 sera permitida a utilizacdo de tabuas de polietileno para o corte de carnes e vegetais. As tabuas para carne crua,
cozida e de vegetais deverao ser separadas.

6.1.3. Para o fornecimento do “churrasco” especifico do restaurante, deve-se observar:
As carnes e aves deverdo ser preparadas em equipamento tipo churrasqueira apropriada para evitar fumaca;

Deverao estar disponiveis diariamente, no minimo, os seguintes cortes de carnes: alcatra, maminha, frangos ou
similares.

A critério do cliente, carnes preparadas na “churrasqueira” poderdo ser cobrados a parte e terdo valor diferenciado.
6.1.4. Especifica¢cdes gerais:
A sobremesa sera paga a parte — por quilograma ou embalagens individuais pesadas na presenca do usuario;

Sucos naturais de frutas in natura ou preparados a partir de polpas deverdo estar disponiveis diariamente. A
empresa devera manter, em namero suficiente, funcionarios no restaurante para anotar e servir as bebidas
solicitadas pelos clientes.

A empresa colocara a disposi¢do dos usuarios, em cada mesa, em recipientes apropriados, guardanapos macios,
crepados de folhas duplas, e com dimensdes minimas de 23 x 23 cm;

Todas as preparagfes expostas no balcéo de distribuicdo deverdo ser identificadas por meio de placas, etiquetas ou
similares;

Deverdo ser disponibilizados, até o Ultimo minuto do horario previsto para o atendimento, todos os itens
programados nos cardépios, para as refei¢cdes ou lanches.

Nas eventualidades em que nao seja possivel manter uma mesma preparacéo do inicio ao fim do horéario do almogo,
a substituicdo devera ser similar a substituida, utilizando-se os mesmos ingredientes basicos;

O balcédo de distribuicdo podera ser utilizado para expor preparacdes excedentes, desde que, se forem geladas,
estejam acondicionadas sobre gelo, ou, se forem preparagfes quentes, estejam acondicionadas em réchauds;

As preparacGes excedentes deverdo ser servidas do comeco ao final do horéario de almoco;
Durante o horario de almocgo deveréo estar disponiveis no balcdo de distribuicdo saches individuais de aglcar e de
adocante artificial, bem como de molhos (ketchup, mostarda, pimenta, maionese) e palitos embalados

individualmente;

Nao sera permitido o uso de amaciantes industrializados para carnes em nenhuma preparacgdo, e também temperos
compostos que contenham pimenta.
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O funcionario do caixa ndo podera servir alimentos;

Manter um estoque de alimentos e bebidas que assegurem o uso continuo do estabelecimento e atenda a demanda
da cedente;

6.1.4. Quanto ao controle de qualidade

Providenciar, por sua conta e risco, a conservagao das refeicBes e os estoques de alimento, a temperatura ambiente
e refrigerada, e de material necessarios a sua atividade normal;

Refazer ou substituir, no todo ou em parte, os alimentos constantes do cardapio do dia, considerados pelos
responsaveis da fiscalizagdo do CEDENTE sem condi¢8es de serem consumidos;

N&o permitir a presenca de géneros alimenticios, descartaveis e de limpeza com o prazo de validade vencido em
nenhuma area do restaurante;

Controlar a temperatura das prepara¢es expostas no balcdo de distribuicdo durante o almocgo, de forma que néo
esteja acima de 20°C para as preparacg6es refrigeradas e abaixo de 60°C para as preparagdes quentes.

6.2. Da copiadora/papelaria/livraria

A contratada dos BOX 4, que prestara os servicos de COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA, devera disponibilizar ao
publico usuario os seguintes itens, no minimo:

ITEM DESCRICAO

1 Xerox (copia simples);

2 Impresséao;

3 Encadernacgdo em geral;

4 Material escolar em geral (lapis, caneta, cadernos, folha branca, cartolina e etc.)

5 Comercializac&o de livros;

6 Periédicos académicos;

7 Outros servigcos de mesma natureza.

6.2. Funcionamento geral da copiadora/papelaria/livraria:
A empresa devera fornecer diariamente todas as opg8es descritas no subitem anterior.

Manter o perfeito funcionamento da COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA no horario de 07h00 até 22h00, de
segunda a sexta-feira, podendo, em caso de necessidade, funcionar aos sdbados ou em horarios distintos aos ja
mencionados; conforme interesse da administracdo, além disso respeitar as normas e os procedimentos de controle
e acesso as dependéncias da cedente;

A contratada devera fixar em local visivel painel com os pre¢os dos servicos comercializados no estabelecimento,
durante toda a vigéncia do contrato;

As préticas dos servicos deverdo ser aplicadas observando-se a normas técnicas da ABNT e os anexos 11 e 13 da
NR n°15 do Ministério do Trabalho;
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A contratada devera disponibilizar, no ponto de atendimento, operadores de reprografia em nimero suficiente para
atender toda a demanda de forma célere e satisfatoria;

Responsabilizar-se pelos utensilios, méveis e equipamentos necessarios para a reprografia de materiais didaticos,
documentos, entre outros, devendo todos os equipamentos possuirem o selo do PROCEL/INMETRO;

Além dos servigos de reprografia, impressdo, encadernacdo em geral, comercializacdo de livros e periédicos
académicos, a contratada podera ofertar a comunidade universitaria outros de natureza similar, desde que
respeitados os precos praticados no mercado local e devidamente autorizados pela Administracdo do CCJS.

Apresentar relacdo de produtos a serem comercializados e perfeita caracterizacdo dos servigos ofertados;

N&o comercializar, em hipétese alguma, independente da data e horario de funcionamento, qualquer produto ou
servigo estranho ao objeto do contrato, bem como ndo destinar o espago da COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA
para utilizac@o de finalidades estranhas ao objeto da cesséo onerosa do espago;

Os servigos deverdo ser executados observando-se o0s critérios de sustentabilidade ambiental, previstos na IN
012010-MPLOG no que couber, em especial quanto:

Instruir os funcionarios com relagdo ao uso consciente da agua e da energia elétrica, evitando-se o
desperdicio de tais insumos;

O estabelecimento de politica e pratica de coletiva seletiva dos residuos soélidos produzidos nas
dependéncias de Servicos de Reprografia e Encadernacéo, bem como, o encaminhamento dos PAPEIS,
PLASTICOS, CARTUCHOS DE TONER, METAIS e outros possiveis de reaproveitamento a cooperativas
de catadores ou empresas que atuam com a reciclagem desses materiais;

A utilizacdo de MOBILIARIOS e FOTOCOPIADORAS, que possuam certificagdo do INMETRO e baixo
indice de consumo energético;

A disseminac¢do da conscientizacdo quanto a preservacdo ambiental entre seus funcionéarios e entre a
comunidade universitaria, afixando cartazes nas suas dependéncias contendo mensagens do género.

A utilizacdo de papéis obrigatoriamente produzidos com madeiras originarios de areas de reflorestamento
com madeiras certificadas pelos 6rgdos ambientais competentes e que sejam considerados sustentaveis de
acordo com a Instrucdo Normativa n.° 01/2010.

A utilizacado preferencial de cartuchos de Toner reciclados desde que assegurada a qualidade dos servigos
prestados;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas quaisquer imperfeicées durante os servigos efetuados em
que se verificarem os vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou dos materiais e equipamentos
empregados;

Responsabilizar por todos e quaisquer servicos de instalagdo e montagem necessarios para o inicio de
funcionamento da COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA, bem como no decorrer da vigéncia do termo de cesséo,
com a estrita consulta e autorizagdo da Administragdo do CCJS/UFCG;

Manter diariamente os espagos fisicos da COPIADORA/PAPELARIA/LIVRARIA, méveis, utensilios e equipamentos
em perfeitas condi¢cdes de uso e conservagao;

Promover, por sua responsabilidade, as adaptacdes que se fizerem necessérias para a execugdo dos servicos,
desde que mantidos os padrdes de acabamento do espago concedido, sem que a ela caiba, ao término do termo de
cessdo, ressarcimentos quaisquer ou indenizagdes, por parte da cedente, pelas adapta¢fes realizadas; sendo que o
projeto elaborado para as adaptacdes deve ser submetido, previamente, a avaliagdo e aprovacdo da Subprefeitura
Universitaria do CCJS/UFCG;

Manter um estoque de suprimentos que assegurem o uso continuo do estabelecimento e atenda a demanda da
comunidade académica;
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A demanda dos servigos, objeto deste estudo, contempla as estimativas de usuarios propensos a utilizagdo dos
servicos a serem ofertados na Lanchonete, Restaurante e Copiadora/ Papelaria/Livraria, estdo especificadas no
quadro a seguir:

Comunidade universitaria do CCJS:

Demanda estimada de Pessoas que transitam pelo Campus:

Alunos : 1300 Alunos;
Professores: 88;

Técnicos administrativos: 37;
Empregados terceirizados: 138;
Total : 1563 Pessoas.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.189,53

Na tentativa de formar o preco de referéncia para concessdo de espago fisico para exploragdo comercial dos
servicos de restaurante, lanchonete e copiadora/papelaria/livraria mediante utilizacdo de uso oneroso de bem
publico na unidade Il do CCJS/UFCG, foi realizado avaliagédo pelo Setor de Engenharia, conforme SEI 3188580.

Cabe salientar que nos custos do espaco fisico (aluguel), NAO DEVERA incluir no valor do espaco despesas de
consumo de energia e agua, bem como limpeza e seguranga, pois os contratados irdo pagar esses custos de
forma separada, dentre outras, que serdo cobrados a parte por meio de mecanismos administrativos elaborados
pelo setor competente ou de medidores individuais.

Para isso, a comissédo de fiscalizagdo da Universidade podera aferir mensalmente os equipamentos elétricos,
quilowatt-hora consumida, poténcia e tempo médio diario de uso, conforme simulacdo disponivel no site da
ENERGISA: https://lwww.energisa.com.br/Paginas/simulador-de-consumo.aspx utilizados em cada ambiente de
concessdo. O DAESA adota uma taxa publica minima (até 10m3) R$ 51,53, que pode ser usada para definir taxa
para despesa com agua, conforme SEI 3348400.

Assim como o0s custos de agua e luz, os custos com limpeza e vigilancia serdo rateados pela area da concesséo
de espaco fisico, conforme metodologia adotado no documento SEI 3348167.

Portanto, diante de todas as explicagBes supracitadas chegamos ao valor estimado de concessdo de espago
fisico para exploracdo comercial dos servigos

ESPACOS OFERECIDOS NO CENTRO DE VIVENCIA DO CCJS/UFCG

Valor

A ; 2
ITEM DESCRICAO AREA M mensal

BOX Al - Area: 14,726 | 450,07

Concessao, onerosa, de uso de espago publico para )
m2.

1 exploracdo de servico de Restaurante - Centro de
Vivéncias/CCJS

BOX A2 - Area: 15,281 |450,07

Concessédo, onerosa, de uso de espago publico para m?

2 exploragdo de servico de Lanchonete - Centro de
Vivéncias/CCJS
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Concessédo, onerosa, de uso de espago publico para 289,39
2 exploragdo de servico de COPIADORA/PAPELARIA| BOX 4 - Area: 9,8175 m2.
/LIVRARIA nas dependéncias do CCJS/UFCG.

Conforme foi dito, a disputa da concessao de espaco fisico para exploragdo comercial dos servicos de
restaurante (BOX Al) e lanchonete (BOX A2) pelo menor preco para os itens de fornecimento de refeicdo PF e
salgado, respectivamente. Ja a disputa para concessao de espaco fisico para exploracdo comercial dos servi¢cos
de copiadora/papelaria/livraria, ficou definido como critério o menor preco ofertado para copia simples, devido
serem os itens de maior relevancia para os alunos.

Recomenda-se que a pesquisa de precos referenciais seja efetuada em conjunto com a elaboracao do termo de
referéncia.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Havera o parcelamento da solugdo, em 03 (dois) itens: Servi¢os de restaurante, lanchonete e Servicos de copiadora
Ipapelaria/livraria, nos termos do Art. 23 da Lei n.° 8.666/93.

Em atendimento ao preceito legal e com o intuito de ampliar a competitividade, considera-se oportuno o
parcelamento do objeto do presente estudo, isto €, do procedimento licitatério destinado a selecdo de pessoas
fisicas ou juridicas para exploragcdo comercial dos servicos de lanchonete, restaurante e Servigos de copiadora
Ipapelaria/livraria, mediante cessdo administrativa de uso, oneroso, de espacos fisicos pertencentes a UFCG.

Quanto a viabilidade técnica, o referido parcelamento permitira que cada concorrente a outorga opte pelo espago
fisico e pela natureza de uso que melhor se adeque a sua area e atividade de atuacao, a fim de oferecer prestacao
de servico adequado ao publico. Quanto a viabilidade econémica, o parcelamento do objeto implicara na ampliagéo
sensivel do nimero de licitantes aptos a prestar parte dos servicos demandados, a fim de assegurar uma ampla
concorréncia publica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha contratacdes correlatas e/ou independentes para a viabilidade e contratagdo desta demanda.

11. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

Este servico de concessédo de uso de espaco fisico esta de acordo e alinhada ao Plano de Contratag6es Anual -
PCA realizado no ano de 2022, para ser executada no exercicio de 2023.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Conforme neste documento o objetivo principal é o atendimento da necessidade discente, docente e técnica
administrativa do CCJS, com preco reduzido dos servi¢cos a serem prestados de forma a beneficiar a comunidade
universitaria, especialmente, os alunos que possui pouco poder aquisitivo.

Ainda, cumpre ressaltar que os servigos séo necessarios para o desempenho das atividades desta instituicdo, uma
vez que o CCJS, Campus de Sousa Il atende os académicos de cursos de graduacdo em Administragdo, Ciéncias
Contébeis, Direito e Servico Social, ministrados em trés periodos distintos (manha, tarde e noite), e ndo possui
dentre as préaticas docentes/administrativas estrutura que permita fornecimento dos servicos de restaurante,
lanchonete e copiadora/papelaria/livraria a comunidade académica.

Foram avaliados contratacdo anteriores e de outras instituicdes, a solugdo mais vantajosa, eficiente, sustentavel e o
melhor critério de sele¢do da proposta visando atender melhor a necessidade discente e proporcionar aos usuarios
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do servigo maior comodidade, economia de tempo, em razdo da distancia entre o prédio da UFCG/CCJS e outras
localidades que disponibilizem servicos dessa natureza, além de redugdo de custo com deslocamento para 0s
referidos usuarios, acarretando assim mais eficiéncia e economicidade, € sem divida a concesséo de espaco fisico
para exploragdo comercial dos servicos de restaurante (BOX Al), lanchonete (BOX A2) e servicos de copiadora
Ipapelaria/livraria (BOX 4), no formato em que esta sendo proposto neste estudo.

Para a adequada afericdo dos resultados devera ser confeccionado nos termos da Instru¢do Normativa n° 05/2017,
o indice de Medic&o de Resultados (IMR), que avalie a qualidade dos servicos e implique em variaveis que estdo
sob controle da administrac@o, e permita a mensuracdo da qualidade e eficiéncia dos servigos contratados. Tudo
isso, no intuito de proporcionar o melhor investimento, com o devido cuidado e/ou aproveitamento dos recursos
alocados na contratagao.

O desenvolvimento sustentavel se caracteriza por ser aquele que procura satisfazer as necessidades da geracéo
atual, sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de satisfazerem as suas préprias necessidades.
Obijetiva conciliar o desenvolvimento econdmico com a preservagcdo ambiental, assim as geragfes futuras poderao
ter recursos tais como as atuais usufruem. Torna-se ferramenta para garantir a continuidade da humanidade e da
utilizacao racional destes recursos.

Na contratacdo em tela, verifica-se a busca pela preservagdo do patriménio publico, bem como uso racional e

eficiente de recursos, possibilitando atender a necessidade dos usuarios atuais sem comprometer os futuros
usuarios do servigo publico.

13. Providencias a serem Adotadas

No momento, todas as providencias para execugdo da Cessédo de Uso para a referida area ja foram tomadas, uma
vez que a area se encontra livre e disponivel para o inicio da sua utilizagao.

Todas as providencias relativas a administragdo de documentos, serdo realizadas durante o
andamento do processo de liberagdo para a empresa vencedora.
Designacéo de fiscais serédo realizadas de acordo com a demanda do processo licitatério.

Recomenda-se que conste no Termo de Referéncia que, caso necessaria adequacéo fisica do espacgo, cabera ao
concessionario responsabilizar-se pelas despesas relacionadas, sobretudo pela aquisi¢cao, instalacdo e operacao
dos equipamentos, materiais e

mobiliario necessarios para o perfeito desempenho de suas atividades, e pelo bom atendimento ao publico.

14. Possiveis Impactos Ambientais
13.1. Boas préticas ambientaisr efer entes ao r estaur ante/lanchonete e copiador a/papéelaria/livraria:

Faz-se necesséria a adogdo de medidas tendentes a diminuir o impacto que a cesséo de uso dos servigos em tela ocasionaria. Por
tal razéo, como diretriz no plangjamento da cessdo dos espagos fisicos, torna-se imprescindivel considerar critérios e préticas de
sustentabilidade. Dessa forma, e também em atendimento a Instru¢do Normativa n°® 01/2010 SLTI MPOG, a empresa contratada
devera adotar as préticas de sustentabilidade, na execucdo dos servigos, no que couber.

Também deverd observar que as méquinas ou equipamentos consumidores de energia a serem utilizados pelas cessionérias
estejam classificados com classe de eficiéncia"A" na Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE) vigente no periodo
do contrato. Caso a aquisi¢do de tais maquinas ou equipamentos for anterior a data de inicio do contrato e ndo atenda a exigéncia
anterior, devera ser prevista, em prazo maximo de 12 (doze) meses, sua substitui¢do por outro com classe de eficiéncia"A", sob a
pena de ndo renovagdo do contrato.

Nos termos do anexo V dainstrucéo normativa IN n° 5, de 26 de maio de 2017, e dainstru¢do normativa SLTI/MPOG n° 1, de
19/01/2010, a cessionéria devera adotar as seguintes providéncias:

Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pela cessionéria, na fonte geradora, e a coleta seletiva do papel para

reciclagem, promovendo sua destinacdo as associagles e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, nos termos da IN
MARE n° 6, de 3/11/95.
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13.2. Otimizar a utilizagéo de recursos e a reducéo de desperdicios e de poluicao, através das seguintes medidas, dentre
outras:

Racionalizar o uso de substancias potencia mente tdxicas ou poluentes;
Substituir as substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificactes e especificactes
determinadas pela ANVISA;

Racionalizar o consumo de energia (especialmente el étrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de égua tratada.

Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para reducéo
de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de produgdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas préticas de reducdo de desperdicios e poluicao;

Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de chuva, pocos cuja dgua seja certificada de
nao contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriol 6gicos, minas e outros);

Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido
no seu funcionamento;

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugéo de servigos,
Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

13.3. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os
quais:
Pilhas e baterias que contenham em suas composi¢Ges chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e
encaminhadas aos estabel ecimentos que as comercializam ou a rede de assi sténcia técnica autorizada pel as respectivas indlstrias,
para repasse aos fabricantes ou importadores;

Lampadas fluorescentes e frascos de agrossois em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinaggo especifica;

Pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, conforme
disciplina normativa vigente.

A cessionaria devera adotar critérios para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugdo do
consumo de agua;

A cessionéria deverd utilizar equipamentos que apresentem eficiéncia energética e redugdo de consumo, submetendo-os ao fiscal
do contrato quando do inicio dos servicos e nas substitui¢des;

A cessionéria devera redlizar verificacoes e, se for o caso, manutencGes periddicas nos seus aparelhos elétricos e evitar ao
maximo o uso de extensdes el étricas.

13.4. Uso racional da agua:
Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das
Identificar pontos de uso/hébitos e vicios de desperdicio de agua;

mudancas de comportamento de empregados da Contratada, esperadas com essas medidas;Manter critérios especiais e
privilegiados para aquisi¢ao e uso de equipamentos e complementos que promovam a reducéo do consumo de &gug;

Na identificagdo das atividades de cada ponto de uso, os empregados devem ser treinados e orientados sistematicamente contra
habitos e vicios de desperdicio, conscientizando os empregados sobre atitudes preventivas.

13.5. Eficiéncia ener gética:
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A aguisi¢do de equipamentos consumidores de energia devera ser realizada de modo que o bem a ser adquirido apresente o
melhor desempenho sob o ponto de vista de eficiéncia energética;

Devem ser verificados na aquisi¢cdo dos equipamentos, quando possivel, o selo PROCEL - Programa Nacional de Conservacdo
de Energia Elétricae o selo INMETRO- Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial;

Toda instalagdo (elétrica, gés, vapor, etc.) realizada nas dependéncias da Contratada deve seguir as normas INMETRO - Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial e os padrdes internos estabelecidos para seu adequado
funcionamento;

Verificar periodicamente os sistemas de aquecimento e refrigeracdo. A formag&o de chamas amareladas, fuligem nos recipientes
e gelo podem ser sinais de mau funcionamento dos equipamentos, manutencéo inadequada ou utilizagdo de combustivel de méa
qualidade.

Verificar, para que haja boa dissipag&o de calor e economia de energia elétrica, ventilacdo no local de instalagdo e ainexisténcia
de sujeira no condensador do sistema de refrigeracéo.

Verificar o local dainstalag8o dos sistemas de aquecimento para que correntes de ar ndo apaguem as chamas.

Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e
reducdo de consumo;

Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados e acender apenas as luzes necessarias;

Efetuar manutenc&o dos equipamentos com mau funcionamento ou danificados como |ampadas queimadas ou piscando, zumbido
excessivo em reatores de luminérias e mau funcionamento de instal agBes energizadas;

Realizar verificagbes e, se for o caso, manutencgdes periddicas nos seus aparel hos el étricos, extensdes etc. Evitar ab méximo o uso
de extensOes elétricas;

A Contratada deve desenvolver junto a seus empregados programas de racionalizagdo do uso de energia.

13.6. Programa de coleta seletiva de residuos solidos:

Recomenda-se aimplantacdo de Programa Interno de Separacéo de Residuos Sdlidos;

Quando implantado, pela Contratada, Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, esta devera observar as seguintes regras:
13.6.1. Materiais néo reciclaveis

S&o todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e estes sdo denominados REJEITOS, como: lixo
de banheiro; papel higiénico; lenco de papel; e; outros como: cerdmicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas,
toco de cigarro; cinza e ciscos - que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo adequada; acrilico;
lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em separado; papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e
fotografias; fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas - sdo acondicionadas
em separado e enviadas para fabricante.

13.6.2. Materiaisreciclaveis

Para os materiais secos reciclaveis, deverd ser seguida a padronizagdo internacional para a identificagdo, por cores, nos
recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO

paralixo ndo reciclével).

Otimizar a utilizag8o dos sacos de lixo, adequando sua disponibilizac8o quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do
bom senso e da razoabilidade o seu volume Util de acondicionamento, objetivando a reducdo da destinacdo de residuos solidos.

13.7. Produtos biodegradaveis
Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢éo e uso de produtos biodegradaveis;

Utilizar racionalmente os saneantes domissanitérios cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxidade,
livre de corantes e redugéo dréstica de hipoclorito de sodio;

Manter critérios de qualificacéo de fornecedores levando em consideragdo as agdes ambientais por estes realizadas;
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Recomenda-se a utilizacdo de produtos detergentes de baixas concentragdes e baixos teores de fosfato.

13.8. Controle de emisséo de poluentes

Utilizar para transporte dos alimentos e das refei ¢des veiculos movidos a combustiveis que causem menor impacto ambiental;
Realizar manutengdes periddicas nos veiculos utilizados para transporte de alimentos ou refei ¢des (corretiva e preventiva);
13.9. Controle de poluigdo sonora

Para seus equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacdo
do nivel de poténcia sonora, medido em decibel - dB(A), conforme Resolucdo CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994,
em face de o ruido excessivo causar prejuizo & salde fisica e mental, afetando particularmente a audi¢éo; a utilizagdo de
tecnol ogias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de reducdo de niveis de ruido.

13.10. Boas pr aticas especificas ao restaur ante/lanchonete
13.10.1. Destinacao final de residuos de 6leos utilizados em frituras e cocgoes:

Objetivando minimizar impactos negativos ocasionados pela deposicdo de residuo de 6leo comestivel, diretamente na rede de
esgotos, a Contratada devera implantar e manter programas voltados a reciclagem de dleo comestivel, tais como destinagdo a
entidades e/ou organizagdes assistenciais que comprovadamente efetivem o reaproveitamento do 6leo para a produgdo de sabao,
etc.

13.10.2. Estao proibidas as seguintes acBes/atitudes:

Colocar folhas e vegetais de molho em vasilhame com &gua, durante sua lavagem, ficando a torneira aberta durante o tempo
todo, quando da lavagem das folhas/legumes uma a uma;

Manter torneira aberta com bacia embaixo, transbordando &gua e sem empregado naguele ponto de uso;

Executar operages de lavar e de descascar batatas simultaneamente, mantendo a torneira aberta enquanto executa a segunda
tarefa (descascar);

Limpar aves e carnes numa vasilha cheia de agua e mantendo atorneirajorrando sobre a vasilha;

Encher a vasilha de &gua completamente ao executar limpeza no interior de vasilhame;

Interromper algum servigo, parafumar, conversar ou por outro motivo, mantendo a torneira aberta.

Realizar descongelamento de polpas de frutas com atorneira aberta por longo periodo, diretamente sobre as embal agens.
Deixar carnes salgadas, 24 horas dentro de uma cuba, com atorneira aberta para retirada do sal.

Retirar as crostas dos panel 6es/cal deirdes enchendo de &gua até aborda.

Devem ser adotados procedimentos corretos com o uso adequado da &gua, utilizando-a com economia/sem desperdicio e sem
deixar de garantir a adequada higienizacdo do ambiente, dos alimentos e utensilios, bem como dos empregados.

13.10.3. Lavagem defolhas e legumes:

Desfolhar as verduras; separar as folhas e desprezar as partes estragadas, sempre com a torneira fechada ou iniciar a lavagem
guando, no caso de verduras, todo o lote estiver desfolhado;

Lavar em égua corrente escorrendo os residuos;

Desinfetar em cuba especifica ou em monobloco exclusivo, imergindo os aimentos em solugéo clorada a 200 ppm por 20
minutos. (1 colher de sopa de &gua sanitariaa 2,0- 2,5% em 1 litro de &gua potével - min. 100 e &x. 250ppm);

Monitorar a concentracdo de cloro. N&o deve estar inferior a 100ppm;
Monitorar aturvagdo da solucéo e a presenca de residuos;

Enxugar em cuba especifica ou monobloco exclusivo com agua potavel ou em solucéo de agua ou vinagre a 2% (2 colheres de
sopapara 1 litro de &gua potavel);
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Ficar, quando necessério, observando rigorosamente as condic¢Ges de higiene (méo, luvas descartaveis e utensilios/equipamentos
desinfetados).

13.11. Outras praticas:

Adotar redutores de vazéo em torneiras (arejadores), pois sdo dispositivos que contribuem para a economia de agua, em torno de
25%,

Utilizar bocais de torneira com chuveiros dispersantes, que aumentam a area de contato dos legumes, frutas e, principa mente,
das folhosas, diminuindo assim o desperdicio;

N&o encher os utensilios de &gua para ensaboar, usar pouca dgua e somenteaquantia  necesséria de detergente;
N&o utilizar agua para descongelar alimentos;

Ao limpar os utensilios: panel6es, bandejas, etc., utilizar espatula para remog&o da crosta e escova néo abrasiva;

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Ha espaco disponivel para a concesséo e os valores praticados sdo o de mercado, o que torna possivel o éxito da
contratacao.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

SUZANA ARAUJO DOS SANTOS

Assistente em Administracdo
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ANEXO Il

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ....... l...., QUE FAZEM ENTRE SI A

UNIAO, POR INTERMEDIO DO

(A) e —————————— E A

EMPRESA ... rcerr e sssms s s s e ssmne s
A Unido, Autarquia .... ou Fundacado ..... , por intermédio do(a) .......cccceviiiiieeiiiiiiiin, (6rgéo
contratante), com sede NO(A) coooecreree e , na cidade
A€ i /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o n® ....cccceeieiiiiiiiiiine. , neste ato
representado(a) pelo(a) .........cccccvvveeennnn. (cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de .....
de i, de 20..., publicada no DOU de ..... de .ooooeenn. de ......... , portador da matricula
funcional N% e , doravante denominada CONTRATANTE, e
0(2) e, inscrito(@) no CNPJ/MF sob o0 n® .....iiiiiiiinnn, , sediado(a)
NA oo y EM e doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr.(@) ..ccccceeeevinnnnns , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................ ,
expedida pela (0) .....cccceeeennn. ,e CPFN® ., , tendo em vista o que consta no Processo
N% e e em observancia as disposigcdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da

Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... /20...., mediante as clausulas e
condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagédo de servigos de ........cccceeeeeennnnes , que serao
prestados nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratagao:

ITEM (SERVICO) LOCAL DE QUANTIDADE HORARIO/ VALORES
EXECUCAO PERIODO
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ........... [evnnen. [oveneen. e encerramento em ........... [ovuii I , podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagao formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢ao do contrato, com informacgdes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagédo do servigo;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;

2.1.6. Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor mensal da contraprestagao ¢ de R$.......... (.....), perfazendo o valor total de R$.......
(....).

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

4. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

4.1. 0 prazo para pagamento da contraprestacdo e demais condigcbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia.

5. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

5.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

6. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. N&o haverd exigéncia de garantia de execucao para a presente contratacao.

7. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

7.1. O regime de execugdo dos servicos a serem executados pela CONCESSIONARIA, os
materiais que serao empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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8. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

8.1. As obrigacdes da CONCEDENTE e da CESSIONARIA s3o aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. As sancbes relacionadas a execugdao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
10.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

10.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragéo, nas situagdes previstas nos incisos | a XII
e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo
ao Edital;

10.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

10.3. A CONCESSIONARIA reconhece os direitos da CONCEDENTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
10.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2. Relacao das contraprestagodes ja efetuados e ainda devidos;

10.4.3. Indenizag¢des e multas.

11. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONCEDENTE, segundo as disposigdes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

12. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

12.1. Incumbira a CONCEDENTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

13. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

13.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato
sera o da Sec¢ao Judiciaria de Sousa - Justigca Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.
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Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO V (a)

TERMO DE VISTORIA

Certifico sob as penas da lei que a empresa , inscrita no Cadastro Nacional de

Pessoa Juridica, CNPJ/MF sobonuimero , com sede na

por intermédio de seu

representante legal, o Senhor , infra-assinado, portador
da carteira de identidade numero , expedida pela e
do cadastro de Pessoa Fisica, CPF/MF, sob o nimero visitou as dependéncias do

Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais da Universidade Federal de Campina Grande, tomando
conhecimento dos locais onde serdo prestados os servicos objeto do Pregdo Eletrénico
n®_ /2023, estando plenamente consciente da infraestrutura que tem a disposicao e tomado

conhecimento de todas as dificuldades porventura existentes.

Sousa-PB, de de2021.

Assinatura do Declarante Representante do campus-Sousa



ANEXO V (b)

DECLARAGCAO DE RENUNCIA A VISTORIA

Eu , CPF , ha qualidade de Responsavel Técnico da
empresa: , CNPJ: com sede na rua
Fone Declaro que optei pela nao

realizagdo de vistoria, assumindo inteiramente a responsabilidade ou consequéncias por essa Omissao,
mantendo as garantias que vincularem nossa proposta ao presente processo licitatério, em nome da empresa que

represento.

Servigo:

Local:

Sousa-PB, de de 2021.

Assinatura do Declarante
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